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1. Inledning

Den forsta invandringen till Vésteuropa borjade under 1960-talets ekonomiska tillvédxt, den snabbt
vixande ekonomin krdvde mera arbetskraft som hdmtades in fran andra lander. Finland var dock ett
undantag. Dels sd upplevde inte Finland ndgon motsvarande ekonomisk tillvaxt under 1960-talet
och dels sa kunde Finlands eventuella brist pa arbetskraft riddas genom att kalla hem tidigare
utflugna finléndare. (Forsander 2002, 17.) Den forsta egentliga invandringen till Finland infoll
under 1980-talet nédr Finland borjade dppna upp gréinserna for flyktingar fran krisdrabbade omriden
(Forsander 2002, 18). Ungefér samtidigt som man i Finland bdrjade ta emot flyktingar blev man
dven medveten om den radande och kommande arbetskraftsbristen vilket gjorde att Finland borjade
satsa alltmer pa arbetsrelaterad invandring (Forsander 2002, 20). Det 6kade antalet flyktingar i
kombination med den 6kade arbetskraftinvandringen gjorde att antalet invandrare 6kade néstintill
explosionsartat under senare delen av 1980-talet och under 1990-talet och har fortsatt dnda till idag.

(Forsander 2002, 206.)

Den snabbt 6kande invandringen till Finland har stéllt allt storre krav pa integrationen.
Integrationen i Finland har frin forsta borjan varit starkt kopplad till bade 16nearbete och
arbetsmarknaden (Paananen 2005, 178-179). Invandrarens deltagande i arbetsmarknaden har bade
definierats som den naturliga vdgen till att integreras in i det finlindska samhéllet och som det
naturliga skyddet mot diskriminering (Blomberg et al 2008, 11). Dérfor dr invandrares lonearbete
och speciellt fragan kring hur invandrare kan knyta kontakten till den finldndska arbetsmarknaden

bland de allra storsta samhélleliga integrationsfrdgorna i Finland (Forsander & Ekholm 2001, 59).

I var praktikforskning har vi valt att stiga ner i problematiken kring invandrarens relation till
arbetsmarknaden och vill speciellt ndrma oss den frdn invandrarens eget perspektiv. De senaste
ménaderna har vi haft privilegiet att f6lja med det arbete som gors bland arbetsldsa invandrare i
Raseborg. Vi har triffat invandrarkoordinatorn, invandrararbetare, sysselsittningskoordinatorer,
socialarbetare, handledare samt tjinstemén pa arbets- och naringsbyrén. Tillsammans har vi
diskuterat och reflekterat Gver arbetslosa invandrares situation i Raseborg. Vara moten med de olika
aktOrerna har inspirerat oss till att bjuda in arbetslosa invandrare i Raseborg till att delta i
fokusgruppsamtal. Malet med samtalen var att ge invandrarna en chans att tillsammans med andra i
liknade situation diskutera de mojligheter och utmaningar de méter nér de vill knyta eller aterknyta

kontakten till arbetsmarknaden i Raseborg.



Trots stora svérigheter med att hitta invandrare som bade vill stélla upp och som dessutom dyker
upp enligt 6verenskommelse sa har vi lyckats samla ithop material fran sex fokusgruppsamtal och en
enskild intervju. Véra samtal med deltagarna har varit mycket varierande och har berort allt fran
Zumba dans till utkomststodsansdkningar till diskriminering pé arbetsplatsen. Sjélva har vi upplevt
att vara samtal har varit mycket givande. Véra deltagare har delat med sig av forhoppningarna om
att fa en utbildningsplats, en arbetsplats eller ndgon annan virdefull sysselsittning. Samtidigt har de
berdttat om frustrationen over att inte ha den utbildningen eller de sprakkunskaper som krévs for
arbetsmarknaden. Trots att vara deltagare var mycket olika nar det kommer till
utbildningsbakgrund, arbetserfarenheter och framtidsplaner s hade de &nda en sak gemensamt. De
sade sig alla behdva ndgon som tror pd dem, som stdder dem nér livet dr tungt och som glads med

dem nir de har framgéng.

Vi inleder denna forskningsrapport med en presentation av vad praktikforskning innebér, en
introduktion till Raseborg som praktikforskningsmiljo och med en beskrivning av var egen
forskningsprocess. I kapitel tre beskriver vi var teoretiska referensram. Vidare presenterar vi, i
kapitel fyra, tidigare forskning kring invandrares mojligheter att fa 16nearbete. I kapitel fem
presenterar vi forskningens syfte och centrala fragestéllning. I kapitel sex presenterar vi vara
insamlingsmetoder och vér analysmetod. Detta f6ljs av resultatet fran var analys i kapitel sju. Till
sist kommer vi, 1 kapitel étta, att diskutera vara centrala resultat och hur de eventuellt kunde

implementeras i Raseborg.



2. Praktikforskning i Raseborg

2.1. Praktikforskning — ett socialvetenskapligt verktyg

Denna studie ar en praktikforskning inom socialt arbete. Uggerhoj (2011, 46) podngterar att det
unika for praktikforskning inom socialt arbete dr att den ndrmar sig forskningsproblemet nerifran
upp (eng. bottom up). Med andra ord menar Uggerhgj att det centrala for praktikforskningen ar att
den inte fods i1 det akademiska utrymmet utan pa det praktiska arbetsféltet och framforallt i en
véxelverkan mellan dessa tva. Enligt Uggerheoj kommer praktikforskningens forskningsproblem
alltid fran det dagliga sociala arbetet och frén praktikerna sjdlva. Nér forskningsproblemet
uppkommit i form av ett direkt behov frén arbetsféltet sa borde dven sjélva forskningsprocessen, —
maélen och — resultaten planeras och formas av bade forskare och praktiker som ar verksamma pa
och kénner till arbetsfiltet (Uggerhoj 2011, 48). Praktikforskning innebir alltsé att hela
forskningsprocessen, fran planeringen till presentationen, flyttas till arbetsfiltet, vilket kréver ett
aktivt samarbete mellan akademin och arbetsfiltet samt mellan forskare och praktiker (Uggerhgj

2011, 49).

Enligt Saurama och Julkunen (2009, 296) ar praktikforskningen en ny form av kunskapsproduktion
inom den socialvetenskapliga forskningen som bittre motsvarar det moderna samhéllets krav pa
kunskapsproduktion och — utveckling. Saurama och Julkunen (2009, 301) menar att
kunskapsproduktionen i samhéllet har flyttats fran universiteten till en méngd enskilda aktorer
sasom organisationer, utvecklingsavdelningar och konsultbyréer. Universiteten har inte ldngre
monopol pa den kunskap som utvecklas i samhéllet och behover dérfor hitta nya samarbetsmetoder
med de nya kunskapsproducenterna for att kunna bevara sin position i samhéllet. Uggerhej (2011,
46) konstaterar dessutom att praktiker verkar ha mer férvintningar pa kunskapsproduktionen idag
an tidigare. Uggerhoj menar att praktiker inom socialt arbete allt oftare vill ta del i den
forskningsprocess som gors om deras arbete. Genom praktikforskning har forskaren mdjlighet att

svara pa praktikernas onskemal och aktivt inkludera dem in i forskningsprocessen alla moment.

Ett sitt att beskriva praktikforskning ar att den &r gransoverskridande. Saurama och Julkunen (2009,
305) beskriver praktikforskningen som griansoverskridande forskning och relaterar dé béde till
kunskapssynen och aktorernas roller inom praktikforskningen. Saurama och Julkunen (2009, 295)
beskriver kunskapssynen inom praktikforskningen med att den varken utgér fran teorin eller

praktiken utan snarare fran en vixelverkan mellan dem bdda. Centralt inom praktikforskningen ar



att bade den teoretiska och den praktiska kunskapen virdesatts lika hogt. Nér teoretisk och praktisk
kunskap utgdr en gemensam kunskapsbas for hela praktikforskningen kan praktikforskningen bade
tillfora mer praktikrelaterad kunskap till akademin och mer teoretiskt grundad kunskap till
praktiken. Pa samma sétt som kunskapssynen gar 6ver gransen mellan teori och praktik sd dr dven
aktorernas roller inom praktikforskningen griansoverskridande. Saurama och Julkunen (2009, 302)
konstaterar att inom traditionell forskning har forskaren ofta en relativt maktfull position och styr
ofta sjdlvstindigt hela forskningsprocessen. Inom praktikforskningen ér det diremot ingen som
ensam har makten utan bade forskarens och praktikernas roller priglas frimst av jamlikhet och
véxelverkan. I praktiken innebér de gransoverskridande rollerna att forskaren fir mojligheten att
aktivt delta i det dagliga arbetet tillsammans med praktikerna och att praktikerna deltar i
forskningsprocessen olika moment tillsammans med forskaren. Saurama och Julkunen podngterar
att de griansoverskridande rollerna verkligen kréver att bade forskaren och praktikerna upprétthaller
en stindig dialog med varandra genom hela forskningsprocessen. Dock behdver dndéd podngteras att
forskarens roll inom praktikforskningen varierar under forskningens ging. Saurama och Julkunen
(2005, 308) konstaterar att trots att forskaren aktivt deltar i arbetet och arbetsgemenskapen under
insamlingen av datamaterialet sd forandras forskarens roll till en mer objektiv roll nir datamaterialet

analyseras.

Inom praktikforskning formar kunskapen och sittet att nd ny kunskap en helhet som inkluderar
bade arbetsfiltet och akademin samt forskaren och praktiker (Saurama och Julkunen 2009, 311).
Saurama och Julkunen (2009, 310) pépekar att praktikforskning inte kréver endast ett aktivt
deltagande och en stindig dialog utan d&ven mod, entusiasm och kreativitet av alla berdrda aktorer.
Forskningspraktik kan vara krdvande och utmanande for bade forskaren och praktikerna. Samtidigt
kan forskningspraktik inom socialt arbete bidra till nya upptackter som gynnar forskaren, praktikern

och klienten.

2.2. Handlingsmiljon

Raseborg ligger i sydvéstra Finland och grundades &r 2009. Staden &r en sammanslagning av
Ekends, Karis och Pojo. Invanarantalet &r ungefér 29 000 varav majoriteten ar svensksprakiga
(www.raseborg.fi). I likhet med 6vriga Finland sa har antalet invandrare i Raseborg 6kat med snabb
takt sedan 1990-talet. De senaste aren har antalet personer som invandrat till regionen varit kring

hundra personer per ar, och antalet invandrare per &r férvéntas vara pa samma niva de kommande



dren. Ar 2012 beriiknar man att invandrarna utgjorde cirka tre procent av Raseborgs totala
befolkning. Den storsta delen av invandrarna i Raseborg kommer frén Sverige och har flyttat till
Raseborg av familjerelaterade orsaker. Den nést storsta invandrargruppen i Raseborg ér invandrare
fran Ryssland eller forna Sovjetunionen, dessa invandrare kommer ocksa framfor allt av
familjerelaterade orsaker eller som éterinvandrare. Den tredje storsta gruppen bland invandrarna dr
flyktingar frimst fran Irak, Iran och Burma. Dessutom finns det en liten grupp
arbetskraftsinvandrare i Raseborg som kommit for att antingen studera eller arbeta. Invandrarna i
Raseborg representerar sammanlagt mer dn 70 olika nationaliteter. (Integration for ett

méngkulturellt Vistra Nyland 2012, 6-7.)

En av de mest centrala aktorerna som arbetar med invandrare i Raseborg dr Vistra Nylands
invandrartjinst. Véstra Nylands invandrartjanst, ofta kallad invandrarbyrén, ar verksam i hela
Raseborg och samarbetar dessutom med Hang6. Invandrarbyran har sitt huvudkontor i Ekenés
centrum. Utdver huvudkontoret sd har invandrarbyrén dven mottagningspunkter i Karis och i Hangd
(Integration for ett mangkulturellt Vistra Nyland 2012, 11-18). Pa invandrarbyran finns sex
anstillda, en invandrarkoordinator och fem invandrarhandledare samt for tillfdllet tva
projektarbetare som dr anstélld i och med Delaktig i Finland”-projektet som &r ett nationellt
projekt som avslutas under varen 2013. Syftet med Delaktig i Finland projektet i Raseborg ér att
framja invandrares fardigheter for arbetslivet och utveckla méngfalden i arbetslivet (Arbets- och
Néringsministeriet, 2012). Invandrarbyran har dessutom ett tatt samarbete med andra aktdrer i
Raseborg vars arbete berdr integration och invandring. Viktiga aktorer i integrationsarbetet i
Raseborg dr bland annat Folkpensionsanstalten (FPA), Arbets- och néringsbyran
(arbetskraftsbyran), sysselsittningsavdelningen i Raseborg, social- och hélsovardstjinster, dagvard
och skola, Nirings-, Trafik- och Miljocentralen (NTM-central), samt tredje sektorn. (Integration for

ett mangkulturellt Véstra Nyland 2012, 11-18.)

Till invandrarbyrans uppgifter hor bland annat att f6lja med hur integreringen av Raseborgs
invandrare genomf0rs, koordinera samarbetet mellan de myndigheter som arbetar med invandrare
och tolkverksamheten samt planera mottagande av nya flyktingar samt bevaka att invandrarna
behandlas likvérdigt av andra myndigheter. Invandrarbyrén erbjuder dessutom en mingd
individuella tjdnster for invandrare, exempelvis kan invandrarbyrin ge rad och végledning i fragor
som berdr integration samt ge information om service och tjanster som invandrarna &r beréttigade
till. Mélet for invandrarbyrén &r att varje ny invandrare som kommer till Raseborg ska, oberoende

av ankomstorsak, komma i kontakt med invandrarbyran. Invandrarbyrans personal gér upp en



inledande kartlaggning tillsammans med invandraren i vilken invandrarens situation och eventuella
behov av stdd fran invandrarbyrén och/eller andra aktorer i Raseborg utreds. En grundldggande
princip for invandrarbyran i Raseborg ér att invandraren fir uppritthalla kontakten till
invandrarbyran sd lange hon/han 6nskar och anser sig ha nytta av kontakten. (Integration for ett

méngkulturellt Vistra Nyland 2012, 8-10.)

En annan central aktor i integrationsarbetet 1 Raseborg ér Arbets- och naringsbyran, mera kdnd som
arbetskraftsbyrén. Arbets- och néringsbyran spelar en viktig roll i frimjandet av invandrares
integrering till arbetsmarknaden. En invandrare som kommer till Viastra Nyland och &r arbetslos ska
anmadla sig som arbetslds arbetssokande till Arbets- och ndringsbyran. Antalet arbetssokande
invandrare har dkat pa flera héll i landet. I Raseborg, Ingd och Hango var antalet arbetssokande med
invandrarbakgrund 172 personer i juni 2012. Efter att invandraren kommit i kontakt med Arbets-
och nidringsbyran, invandrarbyran eller socialbyrén gors en integrationsplan i vilken det ofta ingér
ndgon av Arbets- och niringsbyrans arbetspolitiska kurser. Arbets- och niringsbyran kdper tjanster
fran skolinstitutioner som kurser i finska och svenska, yrkesinriktade kurser och forberedande
utbildning. Arbets- och niringsbyran kan ocksé stdda végen till arbetslivet genom att ordna
arbetspraktik pa olika arbetsplatser. Tanken med Arbets- och niringsbyrans arbetspolitiska kurser ar
att invandraren bade ska f4 mdjligheten att ldra sig finska eller svenska och dessutom fa
introduceras till det finlindska samhéllet och arbetsmarknaden. Forutom koordineringen av de
arbetspolitiska kurserna sa ansvarar dven invandrarbyran for att informera invandraren om
arbetsmarknaden och lediga arbetsplatser. (Integration for ett méngkulturellt Vistra Nyland 2012,
12.)

Sysselsittningsavdelningen i Raseborg erbjuder tjdnster till arbetslosa kommuninvanare. Det finns
en ungdomsenhet och en vuxenenhet for langtidsarbetslosa. Mélet med verksamheten ér att
forhindra utslagning och forbattra mdjligheterna for klienten att komma ut pé arbetsmarknaden. I
arbetet med arbetslosa ungdomar ar det viktigt att aktivera, stdda och handleda med tanke pé
framtida studier och/eller yrkesval. Sysselsittningsavdelningen erbjuder kurser, arbetsprovning och
arbetsverksamhet i rehabiliterande syfte for att aktivera klienterna och for att fa dem nérmare
arbetslivet. Médnga av Raseborgs sysselsdttningsavdelnings klienter dr invandrare och négra av dem
fungerade som informanter i vér forskning. (Integration for ett mangkulturellt Véstra Nyland 2012,

14.)



2.3. Vir egen forskningsprocess

Var egen praktikforskning startade med en forfrdgan fran invandrarbyrén i Raseborg.
Invandrarbyran har tidigare haft praktikforskare (se Stagnds 2012) p4 sin arbetsplats och har dven
aktivt deltagit i olika utvecklingsprojekt kring invandring exempelvis det ovan nimnda Delaktig i
Finland projektet. Hosten 2012 efterlyste invandrarbyran en eller flera praktikforskare som ville
fordjupa sig i arbetsldshetsproblematiken bland invandrare i Raseborg. Vi var bada sedan tidigare
intresserade av invandringsfrdgor och anmailde genast vart intresse till invandrarbyrén och dé korde

samarbetet igdng.

Invandrarbyrans ursprungliga 6nskan var att genomfora en mera djupgéende praktikforskning kring
arbetsloshet med utgangspunkt fran invandrarnas egen synvinkel. Invandrarbyrén var speciellt
intresserad av de invandrare som kan definieras som langtidsarbetsldsa det vill sdga personer som
varit arbetslosa 1 minst 12 ménader eller som endast haft snuttjobb under en léngre period (Arbets-
och Niringsministeriet 2012). P4 invandrarbyran menade man att det fanns en grupp invandrare
som har genomfort sin integrationsplan och aktivt deltagit i olika arbetspolitiska kurser men dndé
inte kommit in pé arbetsmarknaden. Frin invandrarbyrans sida var man speciellt intresserad av hur

de kunde utveckla sitt arbete med denna grupp av invandrare.

Vi var ocksé intresserade av de langtidsarbetsldsa invandrarna men anség att de per definition kan
vara svara att hitta. Exempelvis kan en invandrare mycket vél vara arbetslds pa pappret men i sjilva
verket ha arbetat svart i flera ar, vilket gor det klart mera problematiskt for oss att definiera vem
som verkligen kan riknas som arbetslds. Istéllet kom vi fram till att vi kan fokusera pd invandrare
vars integrationsplan har gatt ut och som dessutom sjélva anser sig ha erfarenheter av langre
perioder av arbetsloshet. Pa sa sétt kunde vi finga in en grupp invandrare som pa nagot sitt finns
utanfor det egentliga integrationsarbetet men som dndé kunde ténkas ha behov av ndgon form av

service.

Till en borjan var vi intresserade av arbetslosheten som fenomen i storsta allménhet. Vi bade ldste
och diskuterade aktivt med sd manga aktdrer som mojligt om invandrares arbetsloshet i Raseborg.
Vi var intresserade av allt sdsom statistik, trender, orsaker, upplevelser och framtidsutsikter. Efter

en tid borjade vi mérka att var nyfikenhet koncentrerades mot frdgor kring hur invandrare kunde



hitta lonearbete efter en tid av arbetsloshet. Vi blev helt enkelt intresserade av riktningen, det vill
sdga den arbetslose invandrarens vég till arbetsmarknaden. Med vér nya fokusering blev mdtena
med aktorerna en metod for att samla in bakgrundsinformation kring hur aktérerna uppfattar att
invandrarens vég till arbetsmarknaden ska se ut. Samtidigt blev huvudmalet med hela forskningen

att ta reda pa hur invandrarna sjdlva uppfattar att vagen till arbetsmarknaden ser eller borde se ut.

Vi och personalen pa invandrarbyran konstaterade snabbt att vart intresseomrade var bade komplext
och kinsligt vilket krdvde att vi noga dvervdgde vart metodval. Vart forslag var att bjuda in de
tankta informanterna till ett antal fokusgruppsamtal. Vi tinkte att fokusgruppen kunde skapa en
bekvadm milj6 for invandrarna dir de fritt kunde dela bade gemensamma erfarenheter och nya idéer.
Vil medveten om att fokusgruppen kan resultera i att en del roster inte hors valde vi att anvédnda oss

av fokusgruppen som metod eftersom vi ansag att fordelarna vigde tyngre.

Den storsta utmaningen under hela forskningsprocessen har varit att hitta informanter. Trots att
bade invandrarbyran, arbets- och ndringsbyrén och sysselsdttningsbyran hade manga lampliga
informanter sd hade vi stora svarigheter att fa ihop informanter till vira fokusgrupper. De flesta av
invandrarna hade endast ett telefonnummer i sina kontaktuppgifter som ofta var ur funktion. Flera
av de invandrare som vi lyckades fa tag pa per telefon ville inte vara med, orkade inte vara med
eller kom inte trots att de lovat att komma. Efter mycket kampande lyckades vi till sist samla ihop

informanter till tvd fokusgrupper och en enskild intervju. Lds mer om fokusgrupperna i kapitel 6.

Efter att vi genomfort vara fokusgruppsamtal och analyserat dem ville vi aterknyta vara resultat till

det dagliga integrationsarbetet i Raseborg. Vi bad de aktdrer som vi samarbetat med att ldsa igenom
var analys och skriva ner egna reaktioner och eventuella reflektioner kring hur resultaten eventuellt

kunde paverka deras arbete med invandrare. Lds mera om aktdrernas reflektioner i den avslutande

diskussionen i kapitel 8.



3. Teoretisk referensram och centrala begrepp

I var studie anvénder vi oss av teorier kring socialt kapital, humankapital och kulturellt kapital.
Dessa ir alla icke-materiella kapitalformer, alltsd sddana som inte kan métas eller raknas sa som till
exempel pengar men som kan antas ha stor betydelse for den enskilda invandrarens mdjligheter att
hitta lonearbete. Nedan presenterar vi hur det sociala-, humana- och kulturella kapitalet formar den
enskilda individens mdjligheter att hitta 16nearbete for att trygga sin inkomst. Vidare presenterar vi

dven de begrepp som dr centrala for studien ndmligen invandrare, integration och integrationstid.

3.1. Socialt kapital

Diskussionen kring socialt kapital 6kade kraftigt pa 1990-talet. Pionjérerna kring teorin om socialt
kapital dr Coleman, Bourdieu och Putnam. (Renning & Starrin 2011, 25.) Coleman utgér fran att
ménniskor inte agerar oberoende av varandra. Han anser att ménniskan dr totalt beroende av andra
ménniskor (Rothstein, 2002, 309). Socialt kapital uppkommer enligt honom frén sociala relationer
som en oavsiktlig konsekvens av individernas handlingar. Bourdieu har en lite liknande beskrivning
av begreppet som Coleman. Bourdieu forklarar socialt kapital som en individs eller en grupps
resultat av sociala investeringar som ger hdllbara relationer men som ocksa kréver kontinuerliga
insatser. (Renning & Starrin 2011, 28-30.) Bade Coleman och Bourdieu konstaterar att det finns en
koppling mellan socialt och ekonomiskt kapital. De framhéver att de sociala relationerna som det
sociala kapitalet bygger pd kan ha en ekonomisk betydelse men ocksa att de sociala relationerna i
viss mén kan bero pé den ekonomiska statusen. Bourdieu ndmner ocksa att det kulturella kapitalet
kan ha ett inflytande pa det sociala kapitalet. (Field 2003, 13-40.) Medan bidde Bourdieu och
Coleman redogor for begreppet pé individniva sd har Putnam tagit en annan riktning och beskriver
hur socialt kapital tar sig i uttryck pd makroniva. Putnam forklarar begreppet som ett band mellan
individer och genom detta band uppstér samhdrighet, pélitlighet och fortroende vilket sedan i sin tur
gynnar bade individen och samhéllet. Det vill sdga individen agerar inte bara for sitt eget basta men
ocksa for dem som individen har bundit starka band med. P4 detta sitt bildas ett kollektivt

agerande. (Putnam 2000, 18-22.)

Vid analysen av individers sociala kapital dr det bra att vara medveten om att det forekommer 1
olika former. Den vanligaste indelningen av socialt kapital dr utgdende fran hur det dr uppbyggt,

t.ex. formellt och informellt eller tétt och tunt socialt kapital. (Renning & Starrin 2011, 33-35.)
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Formellt socialt kapital styrs av bestimmelser, reguljara moten och regler. Medan informellt socialt
kapital dr mera frivilligt och flexibelt, grundar sig pé till exempel familj och intressegrupper.
(Putnam 2000, 22.) Det téta och tunna kapitalet kan i sin tur forklaras pa basen av de sociala
relationernas styrka. Det téta sociala kapitalet baserar sig pd att ndra kontakt med andra individer.
De flesta individernas téta sociala kapital uppstar frdn nadrmaste familjemedlemmarna och néra
vénner. Medan det tunna kapitalet innefattar de enskilda individernas kontakter utanfor det tata
nétverket. De enskilda individernas svaga band till personer utanfor det tita natverket kan till
exempel ha en positiv inverkan genom att medfora arbetsmdjligheter for de dvriga individerna inom

det tita nitverket (Renning & Starrin 2011, 35-36).

En hel del kritik har riktats mot Coleman, Bourdieu och Putnams stdllning till socialt kapital och vi
har valt att presentera tva kritiska inblickarna som &r aktuella i synnerhet med tanke pa var studie.
For det forsta har forskarna inte tagit stéllning till konets roll trots att det i ménga tidigare studier
framkommit att kvinnor och mén formar sitt sociala kapital pa olika sitt. Den andra kritiken dr att
de underskattar sociala kapitalets negativa sidor, det vill séga hut det sociala kapitalet kan paverka
en individ eller en grupp pé ett negativs sitt. (Field 2003, 41-42.) Trots detta har anda bade positiva
och negativa sidorna fitt uppmirksamhet i senare forskning. Bland annat Renning och Starrin tar
upp béde styrkor och svagheter i invandrarnas sociala kapital. De konstaterar att invandrare ofta
bygger upp sitt sociala nitverk tillsammans med andra individer frdn samma land. Det kan ses som
en styrka att ha kontakt med personer som dr av samma ursprung for att fa stod, for att kdnna
samhorighet och for att uppehalla den egna kulturella identiteten. Kontakten till andra invandrare
kan spela en viktig roll i integrationen och i anpassandet till det nya samhaéllet. Bland annat
utgdende fran dessa engagemang skapar invandrare socialt kapital. (Renning & Starrin 2011, 211,

221-222))

Vidare skriver forskarna Renning och Starrin att det ocksé kan finnas risker med grupper som har
véldigt starkt sammanbindande socialt kapital. Det kan leda till att invandrargrupperna med stark
samhorighet isolerar sig frdn Gvriga samhillet. Det finns ocksd en risk att grupperna etablerar
normer som strider mot det dvriga samhaéllets virderingar eller regler. Socialt kapital dr &ndé viktigt
d& man arbetar med att integrera invandrare eftersom det &r ett sétt att skapa forutséttningar for
invandraren att kunna forsorja sig sjdlv och att ha makt dver sin egen situation. (Renning & Starrin

2011, 221-222.)
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3.2. Humankapital

Humankapital handlar om vérdet av individens individuella formagor medan socialt kapital syftar
pa vardet av de sociala kontakterna och relationerna. Becker och Schultz utvecklade begreppet
“human capital” pa 1960 talet, trots att den centrala innebdrden har diskuterats innan det av andra
forskare. (Nahapeit 2011, 6 och 11.) Renning och Starrin (2011, 28-29) skriver att humankapital
grundar sig pa individens utbildning, kompetens och firdigheter. Aven om humankapital 4r en form
av icke-materiellt kapital sa anser de dnda att kapitalet kan utvecklas till pengar d4 ndgon koper en
individs kompetens. (Renning & Starrin 2011, 28-29.) Nahapiet har en lite specifikare definition
och menar att denna form av kapital innefattar all kunskap och fardigheter som mdjliggér att en
individ kan utfora arbete med ekonomiskt virde. Malet ar dock inte alltid endast den egna
ekonomiska fordelen utan det kan ocksé hénda att man soker efter godkdnnande, status eller makt.
Huvudpoédngen dr dndé att individer investerar medvetet i humankapital med motivet att maximera
den egna nyttan. (Nahapiet 2011, 9.) Det humana kapitalet utvecklas och omformas genom hela
livet. Man lér sig bdde genom informellt och formellt l1drande. Formellt ldrande sker i skolor, andra
institutioner och genom deltagande i organiserade projekt medan informellt handlar om allting som
sker pé arbetet och i vardagen. En individs humankapital kan ocksa sjunka med tiden ifall
kunskapen inte anvénds och en del kunskap gloms bort med aldern (The Well-being of Nations: the
role of human and social capital 2001, 17-19).

Det finns méinga forsok till att méta och jamfora olika individers humana kapital. Men det ar svart
att mita eftersom s méinga olika aspekter maste tas i beaktande. Vanligtvis utgar man fran
individens utbildning men nackdelen med detta &r att utbildningen endast utgor en liten del av det
totala humana kapitalet. I utbildningen syns inte individens kunskap som denna fétt frén informella
kéllor. Utbildning frén olika lander kan ocksé vara svéra att jamfora. Sociala nétverk, sociala
normer och kulturen péverkar utvecklingen av humankapital. Det finns nagra viktiga dimensioner
som kan tas i beaktande d& man granskar en individs humankapital. De kan kategoriseras enligt
foljande; kommunikations, numeriska, intra-personliga, inter-personliga och dvriga fardigheter. Till
de ovriga fardigheterna hor kunskap som ingér i flera av ovan ndmnda kategorier, till exempel tyst
kunskap, problemldsning, teknisk kunskap och fysiska egenskaper. (The Well-being of Nations: the
role of human and social capital 2001, 17-20)
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3.3. Kulturellt kapital

Annu har det skrivits vildigt lite om kulturellt kapital i tidigare forskning. Men det 4r nigonting
som vi dnd4 anser att dr viktigt att lyfta fram da individens stdllning pa arbetsmarknaden diskuteras.
Till det kulturella kapitalet hor bland annat hur man klér sig, vad man é&ter, hurdan musik man
lyssnar pa och hurdan sorts konst man foredrar. Det kulturella kapitalet kan férvandlas till en
ekonomiskfordel till exempel genom att man klar sig passande till en arbetsintervju. Men det
kulturella kapitalet dr inte bara viktigt ndr man ansdker om arbete, det krdvs ocksa att man anpassar
sig till arbetsplatsens kulturella principer for att kunna avancera inom sin bransch efter att man har
blivit anstélld. For att ta del av arbetsgemenskapen maste man se ut att hora till den, det racker det

inte att man endast behérskar de sprakliga och de yrkesskickliga kraven. (Forsander 2002, 56.)

3.4. Invandrare

I finlédndsk lagstiftning anvinds begreppet invandrare d& det handlar om personer som har flyttat till
Finland med tillstand eller har registrerad uppehéllsritt. Personer med tillstdnd att vistas i1 landet
som turister eller jimforbart kortvarigt tillstdnd inte rdknas som invandrare (L om fridmjande av
integration 1386/2010 3§.). Forsander (2002, 10) definierar invandrare som en person som flyttat
till Finland med l&ngvarig avsikt och som varken vid flytten eller tidigare har varit finsk
medborgare. Med ldngvarigt menas i detta sammanhang minst ett r, vilket krdver registrering i
befolkningsregistret. Eftersom lagens definition inte &r tillrickligt konkret véljer vi att anvdnda
begreppet mera i likhet med Forsander det vill sédga personer med utlindsk hdrkomst som har

kommit till Finland med syftet att stanna.

Begreppet invandrare dr ett mycket omdiskuterat begrepp. Franzén diskuterar problemet med att
kategorisera minniskor och hur mycket vikt begreppen vi anvénder har. Tidigare gick alla
utomlands fodda individer under bendmningen utlinningar. Begreppet utldnningar ansags
sméiningom vara fordldrat och da blev det allt vanligare att anvinda begreppet invandrare i stillet.
Begreppet invandrare ansags i detta skede som positivare och mer vilkomnande. Franzen anser att
begreppet invandrare dr negativt laddat och att begreppet dessutom har fatt ett alldeles for brett
anvindningsomride. Det anvénds inte mera bara om dem som frivilligt flyttat till ett nytt land utan
dven om flyktingar, asylsdkande och andra generationens invandrare. Nastan alla som inte har ett

finlandskt ursprung faller under kategorin invandrare. Enligt Franzen &r immigrant ett bittre ord.
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(Franzén 2001, 16-19.) Forsander tar inte stillning till ifall hon anser det &r rétt eller fel att anvdnda
ordet invandrare men ddremot ndmner hon att ordet syftar pa kulturell och social olikhet (Forsander
2002, 10). Alla invandrarna som deltog i var studie anvénde begreppet utldinning nir de hinvisade
till sig sjélv eller till andra personer med utlandskt ursprung. Trots kritiken runt begreppet
invandrare, har vi valt oss att anvidnda begreppet i denna rapport eftersom begreppet &nnu anvéands

aktivt inom forskning kring invandring och éven i handlingsmiljon Raseborg.

3.5. Integration

Som tidigare ndmnts sa &r integration i Finland starkt kopplat till 16nearbete och invandrarens
relation till arbetsmarknaden (Paananen 2005, 178-179). I Finland har begreppet integration
utvecklats under 1990-talet nédr den invandrarpolitiska lagen forbereddes (Paananen, 176-177).
Begreppet anvinds mycket inom invandringsforskning men har problematiserats véldigt lite och
ndgon entydig definition finns inte. Gemensamt for de flesta definitionerna dr bland annat dkat
deltagande och att bli en del av samhillet, med andra ord kan man se det som att invandraren
forflyttar sig fran samhillets utkant ndrmare mittpunkten (Forsander et al. 2001). Daremot beskrivs
integration enligt lagen som “invandrarens och samhallets interaktiva utveckling med malet att ge
invandraren de kunskaper och fardigheter som behovs i samhéllet och arbetslivet samtidigt som
invandrarens mdjligheter att upprétthalla sitt eget sprak och sin egen kultur stods”. Kommunen,
arbets- och ndringsbyrén samt andra myndigheter ansvarar for vigledningen av invandrare och
integreringsatgdrderna. (L om frdmjande av integration 1368/2010/ 3§ och 6§.) Till
integrationsétgirder hor integrationsfrimjande utbildning som bestér av sprakkurser, fardigheter i
vardagslivet, livskontroll, samhéllskunskap, kulturkinnedom, beredskap infor studier och
arbetslivet samt andra valfria studier. Tarnanen och Suni ndmner sprakkunskaperna som grunden
till hela integrationsprocessen och ér en av de avgdrande faktorerna for att invandraren skall komma
in pd arbetsmarknaden. Spréket pdverkar ocksa invandrarens mojlighet till utbildning, service
anvindningen, kontakten till majoritetsbefolkningen och &verlag pa invandrarens vilméiende. Anda
tycks sprakkunskaperna ofta bli ritt sa ytliga trots att storsta delen av den integrationsfrdmjande

utbildningen fokuserar pé spréket. (Tarnanen & Suni 2005 9, 20-21.)

3.6. Integrationstid
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Integrationstid &r ett begrepp som anvinds mycket inom arbetet med invandrare men inom
vetenskapen dr begreppet sa gott som frimmande. Med integrationstid syftar vi pd den tiden da
invandraren har en integrationsplan i kraft. Integrationsplanen ar en lagstadgad réttighet och gors
upp senast inom tre ar frin att personen fatt ett uppehallstillstdnd i Finland. Integrationsplanen &r en
individuell plan for invandraren som baserar sig pa individens egna mal och behov av stod. Den
forsta integrationsplanen gors for hogst ett ar framét varefter den kan uppdateras vid behov.
Invandraren &r beréttigad till en integrationsplan for hogst tre ar frén att den forsta planen
undertecknas. Integrationsplanen kan forléngas fran det maximala tre &ren till fem &r endast om
invandraren &r 1 behov av sérskilda integrationsframjande atgérder eller ifall integrationsplanen inte
har kunnat genomf6ras pa grund av en vdl motiverad orsak. (L om frimjande av integration

1386/2010 128§.)
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4. Tidigare forskning

Syftet med denna forskning &r att undersoka vilka mdjligheter och utmaningar invandrare i
Raseborg kan ha i jakten pa l16nearbete. Nedan presenteras de faktorer och forklaringsmodeller som
ofta lyfts fram inom den finldndska integrationsforskningen som centrala i studier av invandrarens

arbetsmarknadsrelation.

4.1. Lonearbete — en (o)maojlighet?

Som tidigare konstaterats sa definieras lonearbetet och en stabil relation till arbetsmarknaden som
invandrarens framsta vig till att integreras in i det finldindska samhaéllet (Blomberg et al 2008, 11).
Men trots samhillets strdvan mot att invandrare ska fi en stabil relation till den finldndska
arbetsmarknaden sé har invandrarna i Finland, precis som i dvriga vésterlandska immigrationsstater,
en klart svagare relation till arbetsmarknaden dn majoritetsbefolkningen (Forsander & Ekholm
2001, 59). I Finland har forskningen kring invandrares ofta svaga relation till arbetsmarknaden och
orsakerna till den dkat under 2000-talet. Joronen (2005, 60-62) konstaterar i sin jamforelse mellan
invandrare och majoritetsbefolkningen att invandrare klart oftare har visstids- eller
deltidsanstéllningar och att invandrare dessutom &r Gverrepresenterade bland alla arbetslosa i hela
Finland. Bade Forsander (2001, 29) och Joronen (2005, 67) har i sina forskningar konstaterat att
ankomstorsaken inverkar starkt pa risken att drabbas av arbetsloshet bland invandrare. De
invandrare som kommit till Finland av andra én arbetsrelaterade orsaker 16per en klart storre risk att
drabbas av arbetsloshet, speciellt stor &r arbetsloshetsrisken bland de invandrare som kommit till
Finland som flyktingar. Dessutom péverkar dven invandrarens sprik och utbildning pa
mojligheterna att fa 16nearbete. Joronen (2005, 69) konstaterar att de invandrare vars modersmal
skiljer sig mycket fran finska eller svenska har storre svarigheter att hitta Ionearbete pa den i
huvudsak finsksprékiga arbetsmarknaden. Vidare sa menar Joronen att de invandrare som saknar
utbildning efter grundskolan och de som saknar en utbildning med en finldndsk motsvarighet l6per
en klart storre risk att drabbas av arbetsloshet. Heikkild och Pikkarainen (2007, 10) konstaterar dven
1 sin forskning att invandrarens etniska utseende dr en viktig faktor i arbetssokningsprocessen.
Invandrare vars etniska utseende paminner mer om majoritetsbefolkningens har dven littare att
komma in pé arbetsmarknaden @n de invandrare vars etniska utseende skiljer sig mycket fran

majoritetsbefolkningens.
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De ovan nimnda faktorerna dr framst kopplade till invandraren sjélv och hans/hennes individuella
resurser. Dessa individuella faktorer brukar inom forskningen ofta definieras som individens
humana kapital och syftar d& framst pa individens, i det hér fallet invandrarens, sprék, utbildning
och yrkeserfarenhet (Olli Segendorf 2011, 52). Férutom det humana kapitalet har &ven ménga
finldndska forskare lyft fram det sociala kapitalets inverkan pd invandrarens mdjlighet att hitta ett
lonearbete. Ahmad (2005, 88) ifragasitter starkt uppfattningen om att man pa den finléndska
arbetsmarknaden prioriterar det humana kapitalet i arbetssokaren. Ahmad menar att den finldndska
arbetsmarknaden styrs klart mer av arbetssokarens sociala kapital, det vill sédga arbetssokarens
tidigare sociala natverk och kunskap om sociokulturella normer. Ahmad (2005, 89) menar att den,
ofta omedvetna, starka fokusen pé socialt kapital pa den finldndska arbetsmarknaden férsvagar och

ibland till och med forhindrar invandrares mdjligheter att komma in pa arbetsmarknaden.

Béde det humankapitalet och det sociala kapitalet ar forklaringsmodeller pa individniva. En tredje
forklaringsmodell till invandrares svaga arbetsmarknadsrelation finns pa en institutionell nivd, och
handlar om de utmaningar som finns pé sjélva arbetsmarknaden. Ahmad (2005, 88) papekar att
utdver det humana- och sociala kapitalets inverkan behdver vi dven beakta faktorer pa sjdlva
arbetsmarknaden som formar invandrares mdjlighet att hitta lonearbete. Ahmad (2005, 87)
konstaterar i sin forskning att det finns en del arbetsgivare som é&r totalt ovilliga till att anstdlla
invandrare vilket frimst kunde beskrivas som ett tecken pa okunskap eller etnisk diskriminering hos
arbetsgivaren. Laurén och Wrede (2010, 181-185) har i sin forskning undersokt institutionell etnisk
diskriminering inom dldrevirden och konstaterar att invandrares arbetsuppgifter, arbetsrutiner och
mdjligheter till vidareutbildning pé arbetsplatsen paverkas av deras etniska ursprung. Laurén och
Wrede menar att arbetsgivaren behandlar, medvetet eller omedvetet, sina arbetstagare olika
beroende pé arbetstagarens etniska ursprung. Trots att det tycks finnas etnisk diskriminering pa den
finldndska arbetsmarknaden podngterar Ahmad (2005, 88) att den finldndska arbetsmarknaden inte
ar stangd for invandrare men att arbetsmarknadsrelaterade faktorer behdver beaktas i studier av
invandrares relation till arbetsmarknaden. Vidare papekar Laurén och Wrede (2010, 189) att det
aldrig ar tillrackligt att endast beakta de resurser som den enskilda invandraren har och utvérdera
mdjligheterna att hitta lonearbete enligt dem. Invandrarens individuella resurser lever, enligt Laurén
och Wrede, i en stindig véixelverkan med arbetsmarknadens praxis. Genom att se pa invandrarens
relation till arbetsmarknaden som en vixelverkan mellan individen och institutionen kan vi béttre
forsta vilka mdjligheter och utmaningar invandraren méter nér hon/han forsoker hitta ett Ilonearbete

pa den finldndska arbetsmarknaden.
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5. Praktikforskningens syfte och centrala fragestillning

Syftet med denna praktikforskning ar att undersdka de mojligheter och utmaningar arbetslosa
invandrare moter nir de soker 10nearbete 1 Raseborg. Praktikforskningens syfte och centrala
fragestéllning har utvecklats i samradd med Véstra Nylands Invandrartjénst i Raseborg. Malet med
praktikforskningen var att ge invandrarna sjélva en mojlighet att beskriva sin situation som
arbetslos 1 Raseborg. Vi ér intresserade av de mojligheter och utmaningar som invandrarna sjélva
anser sig mdta nar de forsoker knyta eller terknyta kontakten till arbetsmarknaden. Dessutom &r vi
intresserade av hur invandrarna sjdlva upplever sin integrationsprocess i Raseborg, vi vill hér ta
reda pa de styrkor och svagheter invandrarna ser i integrationsarbetet i Raseborg. Véra centrala

fragestéllningar ar:

Vilka méjligheter och utmaningar anser sig invandraren ha ndr hon/han forséker knyta eller

dterknyta kontakten till arbetsmarknaden i Raseborg?

Vad anser invandraren kunde forbdttras i arbetet med arbetslosa invandrare i Raseborg?

Vi har valt att endast inkludera invandrare som sjélva ér arbetslosa for tillfallet eller som har
mycket erfarenhet av arbetsloshet. Dessutom har vi begransat praktikforskningen till att endast gélla

forsta generationens invandrare vars integrationstid gatt ut. Vi vill har alltsd ndrmare fokusera pa

vad som hidnder med de invandrare som inte ldngre har en officiell plan for sin integration.
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6. Datainsamling och analysmetod

Denna praktikforskning dr en kvalitativ studie. For var materialinsamling har vi anvént oss av
fokusgruppsamtal och enskilda intervjuer. For analysen har vi anvint oss av kvalitativ
innehallsanalys. Nedan diskuterar vi definitionen pé kvalitativ forskning. Vi fortsétter med att
presentera vara insamlingsmetoder och var analysmetod samt hur de tagit form i var egen studie.

Till sist diskuterar vi studiens validitet och reliabilitet samt etiska aspekter.

6.1. Kvalitativ forskning

Ahrne och Svensson diskuterar 1 Handbok i kvalitativa metoder definitionerna av kvalitativ och
kvantitativ forskning samt hur de skiljer sig frdn varandra. Enligt Ahrne och Svensson har man
inom den samhéllsvetenskapliga forskningen ofta dragit hirda skiljelinjer mellan kvalitativ och
kvantitativ forskning och till och med menat att den ena lampar sig bittre for samhéllsvetenskaplig
forskning &n den andra. Ahrne och Svensson véljer istdllet att se den kvalitativa och kvantitativa
forskningen som kompletterande och tilligger dessutom att de &r endast olika sitt att nérma sig ett
forskningsproblem. Alternativa begrepp till kvalitativa- och kvantitativa data kunde vara mjuka och
hérda data. Men eftersom begreppen kvalitativ- och kvantitativ forskning anvénds flitigt i den
internationella forskningen viljer &ven Ahrne och Svensson att anvdnda dem och forstér da
kvalitativ forskning som ett samlingsbegrepp for forskning som anvénder sig av intervjuer,

observationer eller texter for att ndrma forskningsproblemet. (Ahrne och Svensson 2011, 11.)

Kvalitativ forskning dr mycket populdr inom samhéllsvetenskaplig forskning eftersom forskaren
med hjdlp av den har mojlighet att studera den betydelse samhaéllets normer, vérderingar och
mekanismer har for den enskilda individen (Schreier, 2011, 21). Styrkan med den kvalitativa
forskningen &r att forskaren har mdjlighet att finga in nyanserna, vixelverkan och interaktionen i
det fenomen som studeras (Ahrne och Svensson, 2011, 14). Detta innebar dven att den kvalitativa
forskningen &r speciellt starkt knuten till kontexten som forskningen utfors i. Forskaren har hér
mojlighet att beakta den specifika kontext som informanterna befinner sig i nir materialet samlas in
och har mdjlighet att pd djupet analysera hur kontexten inverkar pd informanterna och deras svar

(Schreier 2011, 23).
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6.2. Fokusgruppsamtal

I var praktikforskning har vi huvudsakligen anvént oss av fokusgruppsamtal som
datainsamlingsmetod. Fokusgruppsamtal dr en tvdrvetenskaplig metod och speciellt anvinds for att
lyfta fram en grupps kollektiva dsikter, viarderingar eller kunskap om ett visst samhélleligt fenomen.
Traditionellt sett s& associeras metoden ofta med marknadsforing dér den anvinds for att samla in
konsumenters asikter om olika produkter. Under den senaste tiden har metoden dock blivit allt
vanligare dven inom socialvetenskaplig forskning (Fontana och Frey, 1994.) Malet med
fokusgrupper ir att lyssna, samla in information och skapa en bredare forstielse for hur deltagarnas
1 fokusgruppen ténker kring ett visst fenomen (Kruger & Casey 2000, 4). Fokusgruppsamtalet kan
fungera som den enda datainsamlingsmetoden men den kan dven kombineras med ndgon annan
kvalitativ eller kvantitativ datainsamlingsmetod. I likhet med dvriga intervjumetoder si kan ocksa
fokusgruppsamtalen antingen vara ostrukturerade, halvstrukturerade eller helt strukturerade (Punch

2005, 171).

Styrkan med fokusgruppssamtal som metod &r forst och framst att forskaren har mgjlighet att
fokusera pé ett specifikt intresseomrade. Forskaren viljer bade deltagarna till fokusgruppen och
fokusgruppsamtalens teman enligt forskningens centrala syfte och fir pa sa sitt ett fokuserat urval
och material. En annan styrka med fokusgruppen ir att den innehéller en stidndig interaktion mellan
deltagarna och ger pé sé sitt forskaren mojlighet att observera hur olika asikter och idéer i samtalen
mottas av de ovriga deltagarna. Vidare sa ger fokusgruppen, precis som andra kvalitativa metoder,
ett mer djupgaende material. Fokusgruppsamtalens teman berdr deltagarna pa ett personligt plan
och samtalen gér ofta pd djupet. Mélet for forskaren &r att skapa och upprétthdlla en sddan atmostar
1 fokusgruppen dir deltagarna upplever att de fritt far vdlja om de vill dela sina personliga asikter
under samtalets gdng. Fokusgruppen dr dven en speciellt anvindbar metod nér forskaren vill studera
asikterna hos en marginaliserad grupp som kanske inte annars hors i den samhélleliga debatten.

(Stewart et al 2007, 8-12.)

6.3. Fokusgruppsamtalens deltagare och stimning

Vi har anvént oss av halvstrukturerade fokusgruppsamtal for att ge en mdjlighet at arbetslosa
invandrare i Raseborg att dela med sig av sina uppfattningar om integrationsstddets styrkor och

svagheter. Tanken var att ge utrymme at deltagarna att prata 6ppet och var uppgift var snarast att
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styra samtalen sd att de holls kvar kring vissa teman. Vi bildade en grupp med endast invandrarmén
och en grupp med endast invandrarkvinnor. Tanken bakom koénsindelade grupper var att skapa en
lattsam stdmning si att deltagarna kinde att de fritt kan samtala om personliga upplevelser. Kruger
och Casey (2000, 73) skriver ocksa att det ibland kan vara bra med konsindelade grupper eftersom
méinnen har bendgenhet for att tala mera och med auktoritet ifall de placeras i samma grupp som
kvinnor. Vért syfte var inte att jamfora de manliga och kvinnliga asikterna, men relevanta
konsaspekter kommer dnda att ndmnas i analysen. Fokusgruppsamtalen utférdes pa svenska vilket
forutsatt att deltagarna sjdlva méste anse att de behérskar spréaket tillrackligt vil for att kunna delta 1
diskussionerna. Deltagarna till fokusgrupperna kontaktades med hjilp av sysselsdttningsbyrans,
invandrarbyréns och Arbets- och nédringsbyrins register over arbetslosa invandrare. Deltagarna
traffade vi forst enskilt for att informera dem om forskningens syfte och fokusgruppens funktion. Vi
podngterade att forskningen ir frivillig och deltagandet kunde avslutas nér som helst under hela

forskningsprocessen (Bilaga 2).

Vart mal var att ha mellan fyra och atta deltagare i varje grupp och att sedan utfora tre stycken
fokusgruppsamtal per grupp. Vi fick tag pa fyra deltagare till kvinnornas grupp. Alla fyra deltog i
de tvé forsta samtalen men till det sista samtalet kom endast tre av kvinnorna. Till den manliga
fokusgruppen hade vi ddremot svérigheter att fa tag pa lampliga informanter som var villiga att
stdlla upp. Vi kontaktade tio mén varav endast tre ville delta. En kunde inte delta pdgrund av
otillrackliga sprakkunskaper och fem stycken meddelade att de inte ville stilla upp dverhuvudtaget.
En hade vi inget telefonnummer till s& vi skickade ett brev istéllet och hoppades pé att han skulle
dyka upp till samtalet. Till de tvd forsta fokusgruppsamtalen med minnen kom endast tva deltagare.
Vi valde énda att utfora fokusgruppsamtalen trots det l4ga antalet deltagare, vilket ocksa Kruger och
Casey (2000, 116) rekommenderar att man skall gora. Till det sista samtalet med minnen kom fyra
deltagare, det vill sdga tva nya deltagare. En av de nya deltagarna kom genom snobollseffekten,
alltsa han kom tillsammans med en av dem som deltagit de tvd forsta gdngerna och den andra nya

fick vi kontakt med via invandrarbyran.

Intervjuguidens struktur varierade lite i bada grupperna for att béttre ta hinsyn till gruppdeltagarnas
sdrdrag men samma teman har dnda i stort sett behandlats i bdda grupperna trots att ordningsféljden
har varierat (Bilaga 1). Eftersom vi strdvade till att diskussionerna skulle 16pa fritt s& har vi ocksa
gett utrymme at deltagarna att sjélva ta upp teman till diskussion som sedan nédvéndigtvis inte
diskuterades 1 den andra gruppen. Vi har delat upp fokusgruppernas tre samtal att innefatta olika

teman men samtidigt har vi dnda strévat till att ha storsta fokus pé arbete och arbetsloshet. Det
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forsta fokusgruppsamtalet fokuserade pd ankomsten till Finland och det stéd som invandrarna fatt i
Raseborg. Det andra fokusgruppsamtalet handlade om familjen, fritiden och invandrarnas
erfarenheter av arbete och arbetsloshet samt det stod som funnits tillgéngligt. Vid det sista
fokusgruppsamtalet diskuterade vi framtiden och om vilket typ av stdd invandrarna anser sig

behova for att knyta/aterknyta kontakten till arbetsmarknaden.

Stdmningen 1 den kvinnliga fokusgruppen var till en borjan lite spand och en av kvinnorna talade
klart mer &n alla andra. Ménga av kvinnorna foredrog att inte delta aktivt i diskussionen trots att vi
forsokte aktivera alla deltagare. En tydlig fordndring i gruppdynamiken mirktes under andra métet,
dé fler av kvinnorna deltog aktivt och ménga var ivriga att dela med sig av sina erfarenheter. Det
som vi inte hade rdknat med trots att vi hade diskuterat enskilt med alla kvinnorna innan fosta
traffen var att alla kvinnors sprakkunskaper inte var sa starka som vi hade forvintat oss. Det
kriavdes emellandt att en av deltagarna tolkade for att alla skulle forsta och ha en mdjlighet att delta
1 diskussionen. Detta gjorde ocksé att diskussionerna blev aningen langsammare och diskussionerna
blev lite ldngre i jamforelse med mannens diskussioner. Kvinnorna var ocksa i allménhet blyga att

fora fram sina asikter och det kridvdes tre samtal for att de skulle 6ppna sig.

Mainnens fokusgrupp bestod till en borjan av endast tva deltagare men vi anser anda att vi fick ett
véldigt rikt och mangsidigt material av samtalen. Médnnen pratade dppet om sina personliga
erfarenheter och de inte var blyga med att framfora sina argument, varken med oss eller med
varandra. Det skedde inte heller sa mycket fordndringar i stimningen mellan de tvé forsta samtalen
eftersom att bada médnnen verkade trivas i gruppen redan frin forsta borjan. Under den sista triffen
kom det tva nya deltagare som ocksé var véldigt oppna och ivriga att tala om sina erfarenheter.
Gruppdynamiken &ndrades lite under sista samtalet, det blev ett mera levande samtal och alla
verkade bekvéima med sin roll i gruppen. Alla deltagare i ménnens fokusgrupp hade bra

sprakkunskaper trots att det emellandt kravdes att nagra av frigorna fortydligades.

6.4. Enskild intervju

Eftersom en deltagare i forskningen inte ville stélla upp i ménnens fokusgruppsamtal s& valde vi att
intervjua honom enskilt. Vi ansag att hans syn pa invandrarnas arbetsmojligheter i Raseborg dnda

var viktigt pd grund av att ménnens fokusgrupp hade haft sa fa deltagare under de tvé forsta
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samtalen. Den enskilda intervjun gav bra information och fungerade som stdd till asikterna som

uppkom i fokusgruppsamtalen.

Fore intervjun bekantade vi oss med det som har skrivits om utférande av enskilda intervjuer. Kvale
skriver att i kvalitativa intervjuer produceras kunskap i samspelet mellan intervjuare och den som
blir intervjuad. Produktionen av kunskap beror mycket pd intervjuarens fardigheter och personliga
omdome speciellt med tanke pa stdllandet av frigor. For de flesta kridvs det mycket 6vning fore man
blir en bra intervjuare. Det dr ocksa viktigt att kdnna till det &mne man behandlar {6r att kunna stélla
relevanta foljdfragor. (Kvale 2009, 98.) Vi har f6ljt Kvales rad genom att bekanta oss bade med
tidigare forskning i &mnet och med Raseborgs invandrararbete for att kunna f6lja upp svaren. Vid
enskilda intervjuer kan det vara bra att intervjuaren dr ensam tillsammans med den som blir
intervjuad eftersom det kan kdnnas som ett maktdvergrepp ifall tvé intervjuaren ér pa plats och da
kan den intervjuade kénna sig i underldage (Trost 2005, 45). For att undvika maktovergrepp valde vi

att endast ha en intervjuare med den enskilda personen.

Den enskilda intervjun baserade sig pa en intervjuguide som tog upp alla de centrala teman och de
viktigare fragorna som vi hade diskuterat under fokusgruppsamtalen (Bilaga 1). Intervjun gav
mycket material som vi hade nytta av i analysen och det gick bra att jaimfora den enskilda intervjun
med det dvriga materialet. Deltagarens sprdkkunskaper var flytande och han talade 6ppet om det
som fragades efter. Det som bor beaktas dr att eftersom den intervjuade var ensam sd uppkom en

annan form av &rlighet da den intervjuade inte behdvde ta ndgon annans asikter i beaktande.

6.5. Kvalitativ innehéllsanalys

For vér analys har vi anvint oss av kvalitativ innehallsanalys. Man skiljer ofta mellan kvantitativ
och kvalitativ innehéllsanalys dir den kvantitativa innehallsanalysen innebar att forskaren ger lika
stort vérde at alla delar i texten och analyserar hur ménga ganger olika teman och begrepp
forekommer i texten medan den kvalitativa innehallsanalysen innebér att forskaren fokuserar pé de
mest centrala delarna i texten och ger dem speciellt stort virde i analysen (Bergstrom och Boréus
2000, 45). I den kvalitativa innehallsanalysen finns alltsa fokusen pa de for forskningen mest
centrala delarna i texten. Schreier (2011, 4) poédngterar att forskaren som anvénder sig av den

kvalitativa innehéllsanalysen aldrig kan inkludera alla centrala delar i texten och utmaningen for
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forskaren dr dérfor att med hjdlp av en klart avgrdnsande forskningsfrdga kunna bestimma vilka

delar av texten som &r centrala och ska inkluderas i analysen.

Styrkan med den kvalitativa innehallsanalysen ar enligt, Schreier (2011, 3), att forskaren har
mojligheten att analysera &ven mycket stora material. For att kunna analysera stora material 4r det
grundldggande att forskaren arbetar systematiskt genom hela analysprocessen. Schreier (2011, 6)
konstaterar att den kvalitativa innehéllsanalysen innehaller tydliga etapper fran att bestimma
forskningsfragan och materialet till att utveckla ett hillbart system for kodningen av materialet och
till att utvérdera och presentera resultatet frdn analysen. Samtidigt som alla etapper gors var for sig
sa dr olika beslut i tidigare etapper avgorande for fortsédttningen av analysprocessen. Darfor behdver
forskaren vara medveten om hur hon/han sjdlv aktivt styr hela analysprocessen genom sina beslut

och pa sd sitt dven styr det slutliga resultatet.

6.6. Validitet och reliabilitet

Validitet inom kvalitativ forskning innebar ofta att forskaren kan bevisa att studien miter det som
avses medan reliabilitet innebér att resultatet dr palitligt. Schreier konstaterar att validiteten i en
kvalitativ innehéllsanalys dr mycket komplex. Vi har tagit i beaktande bade
materialinsamlingsskedet samt analysprocessen ndr vi utvérderar studiens validitet och reliabilitet.
Vi har bland annat reflekterat 6ver problem som uppstod i och med att deltagarnas modersmal inte
ar svenska. Ibland svarade inte deltagarna pé frdgan som stélldes vilket vi antar att kan ha berott pa
att de inte ville svara pa fragan eller pd att de inte forstod vad vi var ute efter. Nagra génger
upplevde vi att de kanske missforstod fragan och ifall det blev oklart om de verkligen forstatt var
fraga eller inte sd valde vi att inte anvdnda svaret 1 analysen. Deltagarna bad oss flera gédnger att ge
exempel da de inte var sdkra om de forstatt var fraga vilket ledde i sin tur att svaren blev paverkade
av véra exempel. Dessutom maste det beaktas i utvérderingen av validiteten att innehdllet i de

deltagares yttranden som &versattes av andra deltagare kan ha pdverkats i och med dversittningen.

Ett annat problem som uppstod under forskningsprocessen som kan ha péverkat véra resultat &r att
flera av mdnnen som vi kontaktade valde att inte delta i forskningen. Nagra av midnnen meddelade
redan vid forsta kontakten att de inte var intresserade av att delta eller s kom de inte till
samtalstillfillena trots Overenskommelse. Det hér ledde till att antalet deltagare i mdnnens grupp

inte uppfyllde kriterierna for en fokusgrupp. Bortfallet kan ha paverkat praktikforskningens resultat
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bland annat genom en del asikter och synpunkter inte alls kom fram i intervjuerna. En orsak till att
bortfallet var sa stort tror vi att delvis kan bero pa att forskningen utférdes med hjélp av
gruppsamtal och temat kan anses som for kénsligt for att behandlas i en grupp. Av kvinnorna var
det endast en som valde att inte delta av de som blivit tillfrdgad och en av deltagare uteblev fran den

sista intervjun.

Schreider menar att for att méta validiteten &r forskaren ockséd tvungen att kontrollera att kodningen
1 analysprocessen dr valid. Detta innebér att forskaren bdde behdver se ver att kodningen verkligen
motsvarar de centrala delarna i materialet. Dessutom bor forskaren kontrollera att ingen av
kodningarna i materialet &r mycket verrepresenterad. Om sd dr fallet finns det skl att kontroller
om denna kodning kanske innehaller ytterligare underkategorier. Ett tredje sétt att stirka validiteten
ar att kontrollera att kodningarna varken &r for abstrakta eller for konkreta. Risken &r att
kodningarna &r for abstrakta och detta kan forskaren undvika genom att frdga sig om samma resultat
kunde nés med en kvantitativ metod, om svaret dr ja kan forskaren ga tillbaka till sitt material och
skapa kodningar som ar mer konkreta. I var egen studie har vi valt att tillsammans utvecklat vara
kodningar for att forsékra oss om att de bade presenterar materialets centrala delar och varken &r for
konkreta eller abstrakta. Vidare har vi kontrollerat att ingen av kodningarna ar kraftigt

overrepresenterade vilket inte var fallet. (Schreier, 2011, 186.)

Enligt Schreier &r det ofta ndgot léttare att testa reliabiliteten &n validiteten i den kvalitativa
innehallsanalysen. Schreier rekommenderar speciellt att materialet kodas tvd ginger for att starka
reliabiliteten. Antingen kan forskaren forst koda sitt material och sedan koda materialet en géng till
minst fjorton dagar efter den forsta kodningen. Forskaren kan dven be ndgon annan att koda
materialet for att pa sa sétt kontrollera om de olika kodningarna motsvarar varandra. Vi har valt att
koda vart material tva ganger, en gang vardera, for att forsidkra oss om att vara kodningar
overensstimmer. Vara kodningar 6verensstimde relativt bra vilket stirker reliabiliteten i vér analys.

(Schreier 2011, 166.)

6.7. Etiska reflektioner

Hela var praktikforskning har kantats av etiska reflektioner och fragestéillningar. God forskning bor
vara etiskt vélgrundad i alla skeden, fran planeringen till presentationen (Tuomi 2009 & Sarajarvi

78). Var insamlingsmetod, fokusgruppsamtal, kréiver 1 sig etiska reflektioner. For att skydda
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deltagarna och det de delat i fokusgruppsamtalen har vi valt att trdffa dem alla i enskilt innan sjélva
samtalet. P4 den enskilda traffen har vi informerat deltagaren om forskningen och dess syfte. Under
den enskilda traffen har vi noggrant gatt igenom hur forskningen ser ut helt praktiskt och informerat
deltagaren om deltagande &r helt frivilligt. Vi har dven bett deltagaren att skriva under ett

informerat samtycke for att garantera deltagaren om att vi inte missbrukar hans/hennes uppgifter

(Ahrne & Svensson 2011, 31).

Var egen forhoppning var att fokusgruppsamtalen skulle ge deltagarna en mojlighet att dela sina
tankar med andra invandrare i liknande livssituation och pa sitt kinna sig bekvdma och kanske till
och med finna stdd hos de andra deltagarna. Samtidigt kan fokusgruppsamtal leda till att deltagarna
blir for 6ppna och delar sddant som varken de sjdlva eller forskaren ar beredda pa (Hennink, 2007,
33). Utmaningen med nér deltagare delar med sig av, for dem, kénslig information &r att vi som
forskare har svarigheter med att garantera att informationen inte sprids. Sjélva har vi lovat halla
tystnadsplikten men vi har tyvérr ingen skriftlig garanti for att de 6vriga deltagarna inte berdttar
vidare det som sagts i samtalen. En annan utmaning med fokusgruppsamtalen var att de alla gick pa
svenska trots att ingen av véra deltagare talade svenska som modersmél. Sprakkunskaperna var
mycket varierande bland vara deltagare och vi kan inte garantera att alla forstod alla fragor och alla
fick da inte heller chansen att besvara fragor som eventuellt kunde ha varit viktiga for dem.
Dessutom var deltagarnas uttrycksformaga begransad vilket antagligen medforde att de ofta var
tvungna att forenkla komplexa erfarenheter eller asikter pa grund av sina otillrickliga
sprakkunskaper. Denna sprakaspekt har medfort att vi vid flera tillfdllen under samtalens gang fatt
hjélpa vara deltagare att hitta de ord de sokt. Dessutom har sprakaspekten lett till att vi i vir analys
varit tvungna att delvis omformulera ofullstdndiga meningar till mera fullstdndiga meningar for att
gora resultattexten mera lattforstaelig. Vi har 4ndé gjort vart bésta for att inte forvranga den mening

som deltagaren velat framfora.

Etiken mast dven beaktas nir intervjuerna genomforts och materialet analyseras. For oss har det
varit speciellt viktigt att lyfta fram det som deltagarna verkligen menar (Hennink 2007, 35). Vi har
dven reflekterat over hur vi kan presentera relevant resultat utan att blotta vara deltagares identitet
(Hennink 2007, 40). Detta har varit speciellt utmanande eftersom Raseborg édndé ar en liten stad och
antalet invandrare som dessutom dr arbetslosa dr mycket fa. Ofta ricker det med att en hobby,
arbetsplats eller familjeforhdllande dr ként for att den lokala befolkningen ska kunna kénna igen en
deltagare. For att skydda vara deltagare har vi valt att inte nimna deras namn och dessutom

forvranga information som alder, antal barn, hemland, utbildning och tidigare arbetsplatser. Vi ér
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dndd medvetna om att det tyvérr &r omdjligt for oss att garantera att vira deltagare inte kidnns igen 1

rapporten.
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7. Resultat

Nedan presenterar vi vdra centrala resultat fran vér analys av samtalen med invandrare i Raseborg. I
analysen har vi varit speciellt intresserade av de faktorer som enligt deltagarna kan forbéttra eller
forsvaga deras mojligheter att hitta 16nearbete. Fokus i analysen har alltsé funnits pé de individuella
faktorer som lyfts fram av deltagarna. Samtidigt &r vi medvetna om att en ensidig fokus pa endast
individuella faktorer visar en mycket forenklad bild av invandrarnas verkliga moéjligheter och
utmaningar pa arbetsmarknaden. En mer heltdckande analys borde d@ven innehalla strukturella och
institutionella faktorer samt en reflektion dver hur dessa faktorer fungerar i véxelverkan i den
enskilda invandrarens liv (Laurén och Wrede 2010, 189). Utan att hédr ga narmare in pa varken
strukturella eller institutionella faktorer sd kan ndmnas att deltagarna sjilva lyft fram dem i
samtalen vid flera tillféllen. En ofta forekommande strukturell faktor i samtalen ar tillgdngen pa

arbete, och flera av deltagarna papekar att det for tillféllet inte finns arbete 1 Raseborg.

“Ja, det dr svdrt att hitta jobb, det finns inte jobb.” (K2)

I vart resultat har vi, som sagt, anda valt att endast fokusera pa de individuella faktorer som
deltagarna samtalat om. Vi har valt att kategorisera de individuella faktorerna i enlighet med vér
teoretiska referens i kategorierna socialt kapital, humankapital och kulturellt kapital. Dessa

huvudkategorier har vi vidare delat upp i underkategorier enligt de teman som deltagarna lyft fram.

7.1. Socialt kapital

7.1.1. Familj

Alla deltagare anser att familjen har en stor betydelse men fa av dem ser familjen som ett hinder for
att delta pa arbetsmarknaden. De flesta anser att de hinner med bade familjen och arbete. De
deltatagare som sdger att det kan vara utmanande att kombinera familj och arbete ar kvinnor som
haft svérigheter att delta i kurser speciellt nir barnen varit sma. Nedan framkommer hur en av
deltagarna séger att hon inte gar pa kurser och en annan av deltagarna forklarar att orsaken ir att

hon fott och uppfostrat barn.
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“Jag gdr inte sa mycket pd kurs” (K2)

“Ndr hon har fatt bebis sa mdste hon vara hemma typ tva eller tre dr sen kommer det foljande och

sen igen” (K3)

Nir vi diskuterar mgjligheten till heltidsarbete kommer det upp flera olika asikter. Alla ménnen
papekar att det har tid och mojlighet att arbeta heltid medan en del av kvinnorna anser att de inte
mojlighet att arbeta heltid eftersom de behovs i hemmet. En av kvinnorna tycker dessutom att
eftersom hennes man arbetar sd ar hennes uppgift &r att ta hand om hemmet. En annan av kvinnorna

ar av den motsatta asikten och séger att hon hellre skulle arbeta én att vara hemma.

“Ibland dr jag trétt. Ndagra dagar pd verkstaden, det rdicker. Att kéra barnen och mannen pd jobb,
laga mat, stdda, det dr svart for mig [...]det dr mycket jobb.” (K2)

Alla deltagare som har barn som dnnu bor hemma sade att de inte kan ténka sig flytta bort fran
Raseborg trots béttre arbetsmojligheter ndgon annanstans. De tycker att det viktigaste dr att familjen
héller ihop och papekar att deras barn inte vill flytta ifrn sin skola och sina vdnner. Delvis vill
deltagarna ocksa bo kvar eftersom de anser att det dr tryggt for barnen att bo 1 Raseborg. En av

deltagarna dr starkt av den dsikten att det dr viktigt att barnen vixer upp i en liten stad.

“Det dr bra att bo i Karis for barnen, det finns inte samma problem som i stora stdder.” (M2)

De yngre deltagarna som inte har egna barn anser inte familjen som ett hinder for att flytta till en

annan ort for att arbeta.

“Var man dn dr sa kan man ha kontakt med familjen.” (M5)

7.1.2. Vanner och ovriga kontakter

Alla deltagare anser att kontakterna ar virdefulla for att fa arbete och darfor har vi forsokt kartldgga
hurdant socialt nitverk invandrarna har for att béttre forsta deltagarnas utgdngspunkt for att
utveckla kontakter som kan leda till anstéllning. Deltagarna tog standigt upp hur viktigt det &r att ha

kontakter. Speciellt i Raseborg, som &r en liten stad, behover man kontakter for att fi arbete.
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"Till exempel i Raseborg, om du har bra kontakter far du ldttare jobb ndr det dr en sd liten stad”

(M4)

“Joo, om du inte har kontakter sd far du aldrig jobb” (M1)

Flera av deltagarna hade mycket kontakt till andra invandrare och har dven fatt arbete via dessa
kontakter. Deltagarna uttrycker dock en viss frustration over att de har sa lite kontakt till finldindare
och da éven till den finldndska arbetsmarknaden. En deltagare forklarar i f6ljande citat att de flesta
invandrare inte har samma mojlighet till anstéllning som finldndare och menar att finldndare 1

allménhet har ett forsprang pa arbetsmarknaden.

“Kontakter, manga finlindare har inte heller utbildning, manga har inte, men de tar pappas firma,
sliktingar, de far ldtt. Men vi har inte sadana. Ingen drver nagonting, ingen har firma och sddant

dir.” (M1)

Orsaken till att deltagarna frimst umgés med andra invandrare framom finldndare forklarar en av

deltagarna med att invandrare helt enkelt forstar varandra béttre.

”Vi (invandrare) kommer 6verens pd ett annat sdtt, for vi tdanker kanske lite annorlunda. Men jag

har haft bra (finlands)svenska vinner ocksa.” (M1)

Dessutom anser minga av deltagarna att finldndare ar osociala och svéra att ldra kidnna. Deltagnara
menar dven att de stora kulturskillnaderna mellan finldndare och invandrare bidrar till att det ar
svért att knyta kontakter. De deltagare som har finldndska vénner har fitt dem frimst via utbildning

eller fritidsaktiveter.

“Jaa, det dr klart att om man gar i skola saklart, om man har hobby sd dnnu bdttre for att alla har

samma hobby och det dr littare att bli vinner och att ta kontakt” (M4)

Flera av deltagarna ndmner ocksa att finldndares och invandrares fordomar gentemot varandra kan
utgora ett hinder for att knyta kontakter. Deltagarna foreslar att fler gruppdiskussioner kunde ordnas
for att ge invandrare och finldndare mojligheten att tillsammans diskutera de motséttningar och

fordomar som invandrare och finlandare moter pd arbetsmarknaden och i samhéllet.
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“Men jag tycker till exempel den hdr diskussionen dr ganska bra om det skulle vara finldindare och
invandrare [...] Sd alla ser vet du, ser problemet. Det dr kanske da de hdr rasistiska sakerna
minskar, ndr man diskuterar tillsammans. [...] de som har férdomar mot invandrare eller
invandrare som tycker illa om finlindare, sen diskuterar man och lyssnar. Det skulle bli mycket

bdttre, tror jag. Man kommer ndrmare andra pa det sdttet.” (M4)

En del av deltagarna tar d&ven upp vdnfamiljernas betydelse for att hitta arbete. Deltagaren hade inte
sjdlv haft en vinfamilj ndr han kom till Finland men séger att det skulle ha varit bra med en
vanfamilj som kanner till det finldndska systemet och som kan ge rdd om hur han skall g till viga

for att hitta utbildning och arbete.

“Ja vinfamilj. De hjdlper med att foresld. "Hej, vill du jobba med det hdr, vill du ga i ndgra
svenska kurser eller finska kurser.’ Det dr jdtte viktigt och ndr vi kom till Finland hade vi inget

sddant.” (M5)

7.1.3. Formellt stod

Deltagarna blev under samtalens gang tillfragade vilken form av formellt stod de behdver for att
hitta arbete. Med formellt stod menas hir stod fran exempelvis invandrarbyrén, arbetskraftsbyran,
socialbyrin och sysselséttningsbyran. Vi var speciellt intresserade av ta reda pa vilken roll dessa
aktorer har eller borde ha enligt deltagarna. Trots att syftet var att samtala om det stod som
deltagarna behdver for att hitta arbete sd tog deltagarna ofta upp hur det formella stodet i Raseborg
fungerar i storsta allménhet. Detta kan tyda pa att det for deltagarna &r sjdlvklart att arbetssokande
invandrare ofta behdver andra former av formellt stdd dn endast stod med att soka arbete. Fokus
nedan finns pa det stod deltagarna anser sig behdva for att hitta arbete i Raseborg men vi

presenterar dven hur detta stdd tangerar andra former av stod i deltagarnas liv.

Allmént kan konstateras att kvinnorna verkade ha mera erfarenhet av olika former av formellt stod
dn ménnen. Flera av kvinnorna berittar att de bade fétt praktikplatser och arbetsplatser via
sysselsdttningsbyran eller arbetskraftsbyran. Kvinnorna visar speciellt stor uppskattning till
personalen pa sysselséttningsbyrén i Raseborg och séger att de hjédlpt dem bade med att hitta

praktikplatser men dven hjélpt dem med annat i livet.

31



"K3: Alltsa Marika (tjdnsteman vid sysselsdttningsbyrdan), hon dr mycket bra. Hon hjdlper alla
mycket. Jittebra.

P1: Hon kan alltsa hjdlpa till om det dr manga olika problem? Om det dr arbete, familj och sa.
K3: Joo, hon hjdilper med allt.”

De flesta av méinnen ddremot anser att de inte fatt formellt stod. Médnnen beréttar att de sjilva soker
arbete eftersom att de upplever att det inte &r ndgon idé att soka arbete via arbetskraftsbyrdn som

dnd4 inte har négra arbeten att erbjuda.

“P2: Har ni fatt, eller fran vilka stdllen har ni fatt hjdlp (med att hitta arbete)?

M1: Av ingen sdkert...

P2: Har ni kontakt till nagon socialarbetare eller ...

M1: Dom sdger alltid samma sak, de ger ndgon bransch hdr och ddr “Ring hit och ring dit”. Inte

hjdlper det. Jag har varit tusen gdanger till arbetskraftsbyran. Inte finns det nagot jobb.”

Négra av deltagarna anser att det formella stddet dr otillrickligt. Dessa deltagare beskriver vikten av

ett aktivt formellt stdd som foljer upp invandrarens vég in till arbetsmarknaden.

“P1: Behovs det stod for att soka arbete och utbildning?

M35: Jo det behovs nog. [...] Men, till exempel om tar invandrare hit och vill att invandraren ska
jobba och att han ska komma in i samhdllet sa maste man kdmpa for att den (invandraren) ska
orka. For ndr man tagit emot dem (invandrarna) sd kan man foresld dat dem, liksom “Hej, ni kan
gora det hdr och det hdr, ni kan fara pa finska kurser och svenska kurser. [...] Vill du fara pa
praktik nagonstans, eller komma in i jobbsystemet och sadant?” Det tycker jag. Nagon mdste gora

det. Jag vet inte varifran den ddr hjdlpen kommer men ndgon mdste géra det.”

Dessutom talar flera av deltagarna om att invandrare behover langsiktigt stod for att komma in i pa
arbetsmarknaden och in i samhéllet. Deltagarna menar hér att invandrare behdver bade direkt stod,
exempelvis med att fa mobler och boende i skick nidr de kommer till Raseborg, men dven fortsatt
stod flera &r efter att de kommit till Raseborg. Speciellt en av kvinnorna talar om behovet av fortsatt
stod for invandrare och menar att det dr otillrackligt i Raseborg och att hon sjilv ofta fatt agera nér
det formella stddet inte har haft tid eller resurser. Kvinnan sjilv anser att det bésta stodet for en

invandrare dr en kombination av formellt och informellt stdd som pagér en langre tid.
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"K3: Ja det dr faktiskt sa (att det inte finns fortsatt stod). Alltsa det finns sa mdnga som kommit for
tvd ar sedan och haft mycket problem.

Intervjuare 1: Ocksa redan i borjan ndr de kom?

K3: Ja och fortfarande. Att, jag har hjdilpt ganska mycket, forklarat och berdttat och farit med, men
inte hjdlper det.

Intervjuare 1: Behover de hjdlp bade frdn bade andra invandrare och frdn socialarbetare?

K3: Ja, det skulle vara mycket bdttre.”

7.2. Humankapital

7.2.1. Sprak

Ett ofta forekommande tema i samtalen dr sprak och sprikinldrningen. Ménnen har verlag klart
battre sprakkunskaper dn kvinnorna vilket &ven behover beaktas nér deras svar tolkas. Gemensamt
for alla deltagare &r att de anser att sprakkunskaper dr mycket centrala for att bo och arbeta i

Finland.

“Jag har sagt dt sa mdnga. Spraket dr viktigast.” M5

Deltagarna anser att det rdcker med kunskaper i svenska for att bo och arbeta i Raseborg men att en

eventuell arbetsplats utanfor Raseborg kraver kunskaper i finska.

”Om man har bott i Raseborg, inte mdste man kunna finska, det dr liksom sda. Mera om man far till

Helsingfors, Abo eller ndgot annat stille” K3

De som har kommit till Finland som barn talar nést intill flytande svenska. De har lart sig svenska 1
skolan, pa gatan och pa fritiden och de anser sig ha tillrackliga kunskaper for att klara sig pa
arbetsmarknaden. De deltagare som kommit till Finland som vuxna ddremot uppfattar spriket och
sprakinldrningen som mycket utmanande. Bland dem som har kommit till Finland i vuxen alder har
de flesta deltagit i en eller flera sprakkurser och beskriver kurserna som bra och nyttiga. Speciellt
kvinnorna uttrycker en 6dnskan om att delta i mer sprakkurser men menar att det inte finns kurser for

dem i Raseborg.
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“12: Skulle ni vilja ga pa nagra kurser eller ndagon utbildning som skulle kunna leda till arbete?

K1: Jo, sprakkurs [...] Men det finns inte mera sprakkurser.”

Utover sprakkurserna sd beridttar deltagarna att de har kunnat forbéttra sina sprakkunskaper pa
praktikplatser och/eller arbetsplatser och menar att det dr ett mycket effektivt sétt att lara sig

spraket.

“Jag lirde mig svenska bara genom att jobba i Sverige” M2

Men spraket och da speciellt bristande spradkkunskaper har dven utgjort ett hinder for flera av
deltagarna nér de sokt utbildning och arbete. En av deltagarna beréttar att han linge varit intresserad
av att ansoka till en praktisk utbildning vid en yrkeshdgskola. Men att han, pa grund av sin

otillrackliga skriv- och lasforméga i svenska, inte klarar intrddesprovet.

“Det (provet) dr mycket svart for mig och jag kan inte klara av det. Det dr sprdket.” M3

Dessutom har flera deltagare upplevt att det inte dr ndgon sjélvklarhet att sprakkunskaperna
forbattras pa arbetsplatsen. En av deltagarna hade hoppats pé att aktivt fa tala svenska och finska pé
sin arbetsplats men mérkte att arbetsgivaren hade bestdmt att invandrare ska arbeta med andra
invandrare och finldndare ska arbeta med andra finldndare. Denna uppdelning resulterade i att
deltagaren inte fick mojligheten att forbéttra sina sprakkunskaper vilket vidare ledde till att han inte

kénde sig integrerad pa arbetsplatsen.

“Men jag blev tvungen att jobba med utldndska mdnniskor och jag fragade: "Varfor?’ [...] Han
(arbetsgivaren) sa: 'Om du vill jobba sd da mdste du jobba med utlindska mdnniskor’. [...] Jag
tycker det dr bdttre for mdnniskor som kommer fran utlandet att de endast jobbar pd finska och

svenska for att integreras.” M2

7.2.2. Utbildning och arbetsforberedande kurser
Deltagarna har mycket varierande utbildningsbakgrund, en del har inte ndgon tidigare utbildning

medan andra dr hogutbildade. Ingen av kvinnorna har ndgon utbildning fran varken hemlandet eller

fran Finland men en av kvinnorna har deltagit i en arbetsforberedande kurs som ordnats av
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arbetskraftsbyrén i Raseborg. En del av médnnen har utbildat sig i hemlandet. Bland de deltagare
som kommit till Finland som barn har en fatt utbildning i Finland och en annan ar for tillféllet
studerande. Deltagarna anser att arbetsforberedande kurser och utbildning kan vara viktiga for att
hitta arbete och ménga av dem sade att de girna gér en utbildning sa ldnge den ar anpassad for dem
och deras livsskede. En av deltagarna berattar att hon vill bli ndrvardare men vill i s fall utbilda sig

med andra vuxna eller andra kvinnor.

“Alla de som sitter i klassen dr ungdomar. For mig dr det svdrt att sitta med dem. Det dr lite
skamset att sitta med dem. [...] Jaa, det skulle vara mycket bdttre om de (studiekompisarna) dr i

samma dlder eller dr kvinnor. Inte bara barn, det dr inte roligt.” K3

Dessutom talar dven flera av deltagarna om vikten av att kurser och utbildning ar pa ritt nivd och att
de inte dr for 14nga. De menar att alla kurser och all utbildning borde vara anpassad for invandrare
sa att exempelvis otillrdckliga sprdkkunskaper inte ska vara ett hinder f6r dem att slutféra
utbildningen. Hér podngterar de dven att det &r stora skillnader om invandraren som deltar i kursen
eller utbildningen kommit till Finland som barn och &r van vid det finldndska utbildningssystemet
eller om invandraren kommit till Finland som vuxen och inte kénner till det finldindska
utbildningssystemet. De invandrare som kommit till Finland som vuxna behdver enligt deltagarna

anpassade kurser och utbildning som &r lttare och som gor det mojligt for dem att slutfora dem.

”Sd jag tycker att sadana utldnningar som han och han (pekar pa tvd deltagare som kommit till
Finland som vuxna) har lite svarare att ldra sig, de borde ha kurser pd lite littare nivd, inte som i
vanliga skolor. Annars far de inte nagon utbildning, de fdr inte nagot att ldra sig, dd bryr de sig

inte och tar andra jobb.” M1

Deltagarna poédngterar speciellt att det dr viktigt att det finns en plan och ett mal med kursen eller
utbildningen for att halla upp motivationen hos invandrarna. Deltagarna menar att det inte &r nagon

idé att ga en kurs eller utbildning om det inte finns nigon storre helhetsplan for vad den ska leda

till.

“Jaa, det maste finnas ndagon annan plan, det finns sa mdnga utldnningar som dr arbetslosa. De

(personer som arbetar med invandrare) maste tinka, inte bara kurs-praktik-kurs-praktik.” M3
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Dessutom lyfter en av deltagarna starkt fram behovet att det finns personer runt invandrarna som
motiverar dem. Det dr ingen storre skillnad vem det &r, det kan vara familjemedlem eller ndgon pa
socialbyran. Men det viktiga &r att det finns ndgon som tror pa dem och motiverar dem att fortsitta

kidmpa for att slutfora en kurs eller en utbildning.

"M35: Det dr det dr det, mina fordldrar har inte blivit peppade och de har inte peppat oss heller. Vi
(som har fatt utbildning) har peppat varandra.
P1: Det dir alltsd ingen skillnad varifrdn den (motivationen) kommer sd linge den kommer?

MS5: Ja. Hur ska jag sdga. Fortsdtt peppa dem.

Trots att utbildningen nog &r viktig for at hitta arbete sd papekar dnda flera av deltagarna att den

tyvarr aldrig dr en garanti for att hitta arbete.

“Jag rekommenderar nog det (att utbilda sig) da har man det undan. Men det finns ocksad sd mdanga

som har utbildning och som dndd inte har jobb.” M1

7.2.3. Arbetserfarenhet och praktik

Deltagarna diskuterar dven i samtalen om tidigare arbetserfarenheter och praktikperioder de haft.
Alla kvinnor har varit pé ndgon praktik som ordnats via arbetskraftsbyran. Kvinnorna har gjort sina
praktiker pa daghem, i butiker eller i storkok. En del av kvinnorna har dven fétt kortare
anstéllningar pé sina praktikplatser. Som tidigare ndmnts sa &r alla kvinnorna arbetsldsa och har for
tillfallet sysselséttning pa olika verkstidder i Raseborg. Kvinnorna uppfattar sjélva sin nuvarande
sysselsdttning som en form av praktik. De flesta av ménnen har ocksa varit pa praktik dessutom har
alla min arbetat kortare eller langre perioder och i samtalen pratar de 1 allmdnhet mera om
arbetserfarenheter &n om praktikerfarenheter. Ménnen har bland annat praktiserat och arbetat pd
restaurang, i butik, i fabrik och pa dagis. En gemensam ésikt for alla deltagare var att praktik och
arbetserfarenhet dr viktigt for att kunna komma in pa arbetsmarknaden. Deltagarna menar att

praktik och arbetserfarenheter ofta kan 6ppna dorren till en anstillning.
“Ja det (arbetserfarenhet) dr viktigt, det dr klart det dr viktigt. Om du har jobbat pd ndgon annan

plats eller om du har varit pd praktik och kan visa papper pa det sa tror jag att du far jobb mycket
ldttare.” M4
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Flera av deltagarna betonar ocksa att den egna instéllningen till praktiken &r viktig. Deltagarna
menar att praktikperioden kan leda till en anstéllning endast om invandraren sjilv dr aktiv och har

positiv instéllning till arbetsuppgifterna.

“Alltsa det gdller, att om man dr och praktiserar pd nagot stille, att dom (arbetsgivarna) trivs med
oss (praktikerna) och att dom ser hur vi dr viktiga och duktiga och gor allt mojligt. Man kan inte

sdaga “Jag vill inte skala, jag vill inte putsa och jag vill inte stida.” K3

Trots att deltagarna dverlag har en positiv bild av praktikperioden sa talar de &ven om frustrationen
over att 16nen &r sa 14g. Speciellt kvinnorna som nu féar 9 € per dag for sitt arbete pé verkstdderna
menar att ingen annan minniska skulle vilja jobba for sd lag 16n. En av kvinnorna beskriver hir en

dialog hon haft med en av tjdnstemédnnen pé arbetskraftsbyrén.

“Hon sa 'Joo, joo du ska ga till en annan (praktik)plats, jobba 8 timmar for 9 €. Jag sa "Ga du och
gor samma sak som jag gor for 9 €. Du sitter hér pa samma plats, lite pd datorn och skriver lite och

far sa mycket pengar. Om jag sitter bredvid dig, far jag da ocksa lika mycket pengar?!’.” K3

Forutom den laga 16nen sa dr dven bristen pa sjdlvbestimmanderitt en faktor som en del av
deltagarna lyfter fram. Deltagarna menar att de inte gar med pé att alltid vara tvungna till att tacka
ja till alla praktikplatser och arbetserbjudanden som arbetskraftsbyran foreslér. Istillet vill
deltagarna att den egna kunskapen, utbildningen och arbetserfarenheten beaktas. En av deltagarna
menar dessutom att om en arbetslds invandrare inte har mdjligheten att vilja sin egen praktik- eller

arbetsplats kan det leda till att hon/han inte vill arbeta 6verhuvudtaget.

"M35: Det dr sa att jag sdger 'Hej jag dr utbildad till elektriker jag vill inte jobba i trddgdrd’. Da
blir de (tjinstemdnnen pd arbetskraftsbyran) lite sura men det mdste de forsta. [...] Jag sa at henne
(tjidnstemannen pd arbetskraftsbyrdn) en gang 'Alltsa inte vill jag jobba i en trddgard med nagon
blomma, att skulle du vilja jobba med ndgot annat? Du vill sitta hdr’.

P1: Sd du menar att man mdste fa vilja.

MS5: Ja man mdste fd vilja. Dom kan inte sdga sd hdr att om du inte tar det hdr jobbet sa blir du
utan pengar. Det tycker jag dr jdtteviktigt. Dd blir den hdr mdnniskan (arbetssokande) sd ddr "Na,

jag jobbar nog aldrig’.”
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7.3. Kulturellt kapital

7.3.1. Arbetskulturen

Alla deltagare talar mycket om vikten av att anpassa sig till den finska kulturen, sa ldinge man inte
glommer bort sin ursprungliga kultur. De anser att man méste l4ra sig att forsta den finlindska
kulturen for att bittre kunna ta del av arbetsgemenskapen och for att trivas pé arbetsplatserna.
Deltagarna talar om att trivseln pa arbetsplatsen dr grundldggande for att de ska orka arbeta.

Ett problem som tas upp av bade kvinnorna och ménnen &r att manga som de har mott pa arbetet ar

osociala och dérfor har ménga ocksé haft svért att komma in pd de finldndska arbetsplatserna.

“Det finns flera som vill ha jobb men de kan inte, det dr svart att ga pd jobb om de finldndska
mdnniskorna inte har kontakt och inte pratar med mig. Okej jag skall gd pd jobb men det kinns inte

bra.” M3

Overlag tycker alla deltagare att arbetstakten pa de finléindska arbetsplatserna #r klart lugnare 4n i
hemlandet. Deltagarna uppskattar att de pa de finlindska arbetsplatserna har tid att ta kaffepaus och
att chefen dr vinlig mot dem. De upplever att det inte &r lika stressigt pa arbetsplatsen i1 jimforelse

ménga andra lidnder.

“Det dr ett riktigt fint system, for att jobba. Det finns ingen stress.” M2

Béde ménnen och kvinnorna lyfter fram att enligt deras kultur ska mannen 16nearbeta och kvinnan
ska ta hand om hemmet. En del av deltagarna berittar att de delvis &ndrat sin uppfattning om
mannens och kvinnans arbetsuppgifter sedan de kommit till Finland. I samtalen framkommer &nda
att manga av deltagarna &r osékra pé vad den anser om mannens och kvinnans arbetsfordelning i

samhillet.
“Men det dr klart det, varfor skall inte, kvinnan skall ocksd jobba men det dr lite annat. Nog finns

det ju mdnga utldindska kvinnor som ocksd jobbar men egentligen dr det uppgiften som dr sa (att

kvinnor dr hemma och mdnnen forsorjer familjen).” M1
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7.3.2. Kulturell tillhorighet och etnisk bakgrund

Flera av deltagarna har upplevt diskriminering pa grund av deras kulturella tillhrighet eller etniska
bakgrund bade inom utbildningen, nir de sokt arbete och pa arbetsplatserna. En deltagare berdttar
ndrmare om hur han upplevt diskriminering nir han sokt arbete. Han hade klart béttre

kvalificeringar och erfarenhet dn en annan sdkande och blev dnd4 inte anstilld.

“Jag dr utbildad och flickan hade bara erfarenhet. Jag hade ocksa erfarenhet [...] Hon hade fdtt
det (arbetet). Det tycker jag dr lite rasistisk.” M5

Flera deltagare ndmner att fi arbetsgivare vill anstdlla invandrare. S fort deras etniska bakgrund
avslojas sa far de ett nekande svar. Kvinnorna nidmner dessutom att om man anvinder duk sa kan
det vara svarare att fa arbete. Tre av kvinnorna har nyligen borjat anvéinda duk och de har inte

personliga erfarenheter av det som ett problem men de antar att det paverkar nér de soker arbete.

“Mdnga tycker inte om att utldnningar kommer och jobbar eller sa tittar de att om man har duk pa

sigf...] " K3
Ett annat hinder som ndmns &r det utlindska namnet. Flera av deltagarna har varit med om att
arbetsgivaren vid forsta kontakten varit intresserad men efter att deltagaren presenterat sig sé har

arbetsgivarens instéllning &ndrats.

“Joo, det har mycket med det att gora (utlindsk namn), mycket, mycket. Jag skulle sdga att 50 %,

har du utldndskt namn sa tdanker de (arbetsgivarna) pa saken.” M1

Kvinnorna beréttar att deras religion inte tilldter dem att arbeta pa platser som séljer alkohol. De
anser att det dr accepterat for muslimska mén men menar att det &r forbjudet for muslimska kvinnor
att arbeta med alkohol.

“Att jobba pd platser var man skall sdlja alkohol. Det dr lite svdrt for kvinnor.” M3

Diskussionen kring svart arbete skilde sig forvanansvért mellan kvinnorna och mannen. Alla

kvinnor &r starkt emot svart arbete eftersom det dr forbjudet enligt islam. Kvinnorna uppfattar svart
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arbete som logn. Diaremot dr alla muslimska mén villiga att ta emot svart arbete. Endast en av

ménnen, som inte sjalv &r muslim, sdger att han inte vill arbeta svart.

“Det (att arbeta svart) blir som att man ljuger.” M1
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8. Avslutande diskussion

Nedan foljer en diskussion kring praktikforskningens resultat. Har vill ga tillbaka till vara
forskningsfragor och reflektera dver vilka mdjligheter deltagarna anser sig ha att knyta eller
aterknyta kontakten till arbetsmarknaden och vad deltagarna tycker att kunde forbéttras i arbetet
med arbetslosa invandrare i Raseborg. Vi jamfor dven vara resultat med Stagnds praktikforskning
fran 2012. Stagnds (2012, 31) fokuserade i sin praktikforskning pa Irakiers upplevelsers av
medborgarskap i Raseborg och konstaterar, precis som vi, att arbetsldshet upplevs som ett centralt
problem i minga invandrares liv. Till sist kommer vi dven diskutera hur vér
praktikforskningsrapport mottagits av de olika aktdrerna som vi arbetat med under

praktikforskningens gang.

I vart resultat har vi kunnat finna bade mojligheter och utmaningar som invandrarna sjélva anser sig
ha nér de soker lonearbete. En mojlighet som alla deltagarna lyfte fram var familj, vinner och
kontakter. Deltagarna ansag att det sociala ndtverket kan bade hjélpa dem att fa utbildningsplatser
och arbetsplatser och dessutom &r det sociala nétverket viktigt for att halla upp motivationen under
studiernas eller arbetets gang. Utmaningen hér ddremot var bristen pd ett finldndskt socialt nitverk.
De flesta deltagarna hade starka kontakter till andra invandrare i och utanfér Raseborg medan
kontakten till andra finldndare var begriansad. Trots att deltagarna inte specifikt nimnde det sjilva
sa antar vi att det otillrackliga kontaktnitet till finldindare dven har begrénsat deltagarnas rorlighet

pa arbetsmarknaden.

Andra kontakter som deltagarna uppfattade som en mdjlighet var kontakten till sysselsdttningsbyran
1 Raseborg. Deltagarna anser att personalen pé sysselséttningsbyrén aktivt hjélpt dem att hitta bade
utbildning och arbetsplatser utan att for den skull ignorera andra former av stod som deltagarna
behovt i olika livsskeden. Sysselséttningsbyran har kunnat erbjuda en form av stdd som inkluderar
hela ménniskan vilket haft ett mycket positivt intryck pé deltagarna. Flera av deltagarna, speciellt
méinnen har varit missndjda med det stod de fatt eller med det stéd som totalt uteblivit frin
kommunala och statliga aktdrer. Ménnen menade att det inte &r ndgon id¢ att springa till olika
kontor ndr ingen dnda har ndgon utbildningsplats eller arbetsplats att erbjuda. Manga deltagare
podngterade dessutom vikten av det alltid finns en helhetsplan for invandrarens framtid. Deltagarna
var inte intresserad av att exempelvis bli rekommenderade en utbildning om de inte fick nagon plan

for vad nésta steg, efter avklarad utbildning, kunde vara.

41



En annan central faktor i vart resultat dr spraket och sprékinldrningen. Alla deltagarna ansag att
goda sprakkunskaper dr grunden for att hitta arbete och for att bo i Finland. Vara resultat
dverensstimmer med Stagnis resultat. Aven Stagnis (2012, 32) konstaterar att de arbetslosa
invandrarna i hennes forskning ansdg att deras bristfdlliga kunskaper i svenska och finska hindrade
dem frdn att fa en arbetsanstdllning. Vara deltagare hade dock mycket varierande &sikter om spraket
vilket fraimst verkade bero pa deras egna sprakkunskaper. De som sjélva ansag sig ha bra kunskaper
1 svenska, och eventuellt finska, sade att de inte behdver nagra ytterligare sprakkurser och att de har
de sprakkunskaper som kravs for att komma in pd arbetsmarknaden. De deltagare som kunde
kommunicera pd svenska men inte anség sig ha tillrdckligt bra sprakkunskaper sade sig behova mer
specifikt stod som exempelvis en sprakkurs for att klara intrddesprovet till en utbildning. De
deltagare som hade svért att kommunicera pd svenska, frimst kvinnorna, ansag sjdlva att de var i
behov av mera sprikkurser men att det inte fanns ldmpliga kurser for dem. Hiar kom &@ven en viktig
konsaspekt fram ndmligen att kvinnorna ofta varit tvungna att avbryta sina sprakkurser pd grund av
att de varit hemma med barnen vilket har resulterat i att kvinnorna inte fick samma chans som

ménnen till regelbunden sprékinldrning under manga ars tid.

Flera av deltagarna var dven intresserade av att vidareutbilda sig for att pa sa sétt ha béttre
mdjligheter pd arbetsmarknaden. Férvanande for oss var att ménga av deltagarna hade inga eller
bristfilliga kunskaper om vilka utbildningsmdjligheter som finns i Raseborg. En del av deltagarna
hade inte hort om mojligheten att gé en vuxenutbildning och ingen verkade ha hort om mojligheten
att gora ett lardomsavtal och pé sa sitt kombinera utbildning med arbete. Viktigt for deltagarna var
att oberoende om de soker en utbildningsplats eller en arbetsplats sa vill de behélla en del av sin
sjdlvbestimmanderitt. De dr Oppna for forslag men vill dven sjélva fa kidnna att de fir gora egna val

nir det kommer till utbildning och arbete.

I véara resultat kom dven fram att deltagarna talade mest om sin kulturella tillhdrighet och etniska
bakgrund som ett problem eller ett hinder pd arbetsmarknaden. Flera av deltagarna menade att ett
utlindskt namn, etnisk tillhorighet och etniskt utseende placerar dem légre ner pa listan bland
arbetssokanden. Speciellt kvinnorna sade &ven att deras kulturella tillhorighet och religion hindrade
dem frdn att ta emot vissa arbeten, exempelvis arbeten som pa négot sitt hade kontakt med alkohol.
Dessutom papekade dven deltagarna att arbetskulturen pa de finldndska arbetsplatserna skiljer sig
mycket fran den arbetskultur de &r vana vid. Deltagarna menade att den finldndska arbetskulturen ar

snéll men mycket tystlaten. De deltagare som béttre har kunnat vénja sig med den finldndska
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arbetskulturen har dven haft léttare att trivas pd arbetet och dven haft lattare att hitta nya arbeten.
Intressant for oss var att vi i var analys inte fann att deltagarna skulle ha tagit fram nigra positiva
aspekter med kulturell tillhdrighet och etniskt ursprung. Deltagarna sjilva verkade inte se det som
en styrka att de behérskar och har erfarenhet av minga olika kulturer och sprak. Kanske kulturell

méngfald inte dnnu uppskattas pé de finlandska arbetsplatserna?

Slutligen dr den stora frdgan vad som kan goras hirnést? Fragan ér svar och har lika manga svar
som det finns invandrare. Men vi har under var praktikforskning med invandrare i Raseborg fatt, for
oss, nya synvinklar pa vad integrationsarbetet kunde innehélla. Ett konstaterade &r att méngfalden ar
stor bland invandrare vilket &ven behover synas i arbetet med dem. Ursprungsland, ankomstar och
kon ér bara nigra exempel pa faktorer som paverkar den enskilda invandrarens mojligheter att hitta
l6nearbete. Har kunde vi exempelvis stanna upp och fundera éver hur vi kunde utveckla
mdjligheterna for hemmamammor med invandrarbakgrund att lira sig finska och svenska eller hur
en invandrare som bott tio ar i Finland och &r arbetslos kunde f& den information hon/han behdver
om aktuella utbildningar och kurser. En annan central insikt for oss har varit vikten av att allt stod
ingdr i en helhetsplan. Vara deltagare uttryckte ett behov av att arbetsloshet inte separeras fran
andra delar av livet utan att de i motet med socialarbetaren dven kan diskutera andra aktuella fragor
eller problem. Dessutom uttryckte deltagarna en forhoppning om att allt stod de far vore en del av
en storre plan. Trots att integrationstiden gétt ut for véra deltagare sé ville de fortfarande att deras
kurser, utbildningar och praktiker skulle ingé i en plan med tydliga mal. Vér tredje insikt handlar
om kontakter, respekt och dmsesidig forstaelse. Deltagarna ville gérna ha mera finldndska vanner
men upplevde att det ofta dr svért att knyta kontakter till finldindare. Dessutom ville deltagarna ha
fler ordnade tillféllen som specifikt var 6ppna for bade invandrare och finldndare. Deltagarna ansag
att ndr invandrare och finldndare méts i1 en avslappnad milj6 har de bdde mojligheter att knyta
kontakter och att diskutera de fordomar de bir pd gentemot varandra. Vid gemensamma tillfallen
kunde bade invandrare och finldndare i chansen att forma nya personliga uppfattningar om andras

mdjligheter och utmaningar att arbeta och leva i Raseborg och i Finland.

Invandrarbyran i Raseborg har tidigare ocksé haft studeranden som utfort sin praktikforskning inom
invandrarenheten. Personalen pa invandrarbyran har uppgett att studerandearbetena r en viktig
kélla for den lokala kunskapsproduktionen. Flera aktorer inom invandrararbetet i Raseborg som vi
har varit i kontakt med har varit positivt instéllda till var praktikforskning och méinga har varit
intresserade av att fa ta del av vér slutliga rapport. Invandrarbyrén i Raseborg utvecklar

kontinuerligt sitt dagliga arbete med hjélp av forskningar som gors. Bade invandrarbyrén och de
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andra aktorerna inom invandrararbetet i Raseborg har papekat att de hoppas pa att ha nytta av

praktikforskningsrapportens resultat i det praktiska arbetet.
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Bilagor

Bilaga 1 — Fragor till samtalen

Vi har genomfort tre fokusgruppsamtal med vara kvinnliga informanter och tre fokusgruppsamtal
med vara manliga informanter. Syftet med frdgorna har varit att ge deltagarna en mdjlighet att
diskutera invandrares mdjligheter att hitta l16nearbete 1 Raseborg. Vi har bett deltagarna att diskutera
om vilka mdjligheter och utmaningar de métt under olika perioder i sitt liv, vi har da varit speciellt
intresserade av att veta om deltagarna sjélva upplever att mojligheterna att hitta l16nearbete ar
beroende av exempelvis hur ldnge de bott i Finland eller av vilket livsskede de befinner sig i.
Dessutom har vi bett deltagarna att diskutera vilka faktorer som de tror kan paverkar mojligheterna
att hitta 16nearbete, darfor har vi under samtalens géng presenterat &n mangd olika teman sa som
utbildning, etnicitet, familj, vinner, fritid, arbetserfarenhet o.s.v. Hir kan d4ven ndmnas att vi stillt
samma fragor till bdda fokusgrupperna men att samtalen ibland utvecklats at olika riktningar vilket
medfort att vdra foljdfragor delvis skilt sig mellan de tva grupperna. Utdver fokusgruppsamtalen har
vi dven utfort en enskild intervju. Fragorna till den intervjun har valts sa att de ska ticka sd mycket

som mojligt av alla de teman som togs upp i1 fokusgruppsamtalen.

Fragor till fokusgruppsamtal 1

Forsta minnet av Finland

* Vad ér ert forsta minne av Finland?

* Vad tyckte ni om finldndare?

* Vad tinkte ni om framtiden nér ni kom till Finland?

* Vad métte ni som ni inte hade forvéntat er i Finland?

* Minns ni ndgot som var svart/utmanande under forsta tiden i Finland?
Livet i Raseborg

* Hur borjade ni bygga upp ert liv nér ni kom till Finland? Var exempelvis hem, arbete,

familj, skola, sprak, fritid, sjukvérd viktiga under den forsta tiden?
= Vilka var de forsta kontakterna nér ni kom till Raseborg?
= Vilken/vilka kontakter kéndes speciellt viktiga?

= Var det latt att f4 vanner i Raseborg?
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Vem fick ni stdd av i Vad kédnde ni var det viktigaste ndr ni kom?

Sprak/utbildning/arbete/nagot annat?

Arbete

I vilket skede kdnde ni att ni ville borja soka arbete?

For de som har haft Ionearbete: Vad tyckte ni om den finldndska arbetsmarknaden?
Var det létt att komma in 1 arbetskulturen?

Hur var det att ldra kiinna arbetskompisar?

Hur var det att hitta arbete? Létt/svart? Fick ni hjilp? Av vem?

Vem tycker ni bist kan hjélpa er att hitta arbete? Arbetskraftsbyran, invandrarbyran,
sysselsdttningsbyrén, andra kontakter, ndgon annan?

Vilka utmaningar finns det med att hitta arbete?

Tror ni att det har blivit lattare eller svarare for invandrare att hitta arbete?

Tycker ni att arbetsloshet dr ett problem i Raseborg?

Tror ni att det dr svarare for invandrare an for finldndare att hitta arbete?

Vad ér era asikter om svart arbete?

Tips till integrationsarbetet i Raseborg

Vad skulle kunna varit béattre nar ni kom?

Vilka tips skulle ni vilja ge till nya invandrare som kommer till Raseborg?

Fragor till fokusgruppsamtal 2

Fritiden i Raseborg

Har ni mycket fritid och vad gor ni pd er fritid?

Finns det ndgonting ni skulle villa gora pa er fritid som ni inte gor/har mojlighet att géra?

Har era barn bra fritidsaktiviteter?
Finns det tillrdckligt med fritidsaktiviteter i Ekends/Karis?
Ar fritidsaktiviteterna dyra eller far ni utkomststdd?

Kan fritiden bli for 14ng nér man &r arbetslos?

Vilka personer i er omgivning &r speciellt viktiga for er?
Vem hor till er familj?

Hur mycket umgas ni med familjen?

Hur viktig dr familjen for er?

Ar Ekeniis/Karis en trygg plats att viixa upp i?

49



Arbete

Hur ldnge var ni hemma med barnen?

De som varit hemma med barnen: Tyckte ni om att vara hemma med barnen, skulle ni ha
velat vara hemma &nnu ldngre @n vad ni var?

Tycker ni att det dr viktigt att era barn utbildar sig?

Ar det viktigt for er att era barn bildar familj? (Manga barn, tidigt?)

Vill ni sjélva fortsétta bo har?

Skulle ni vara beredda att flytta ndgon annan stans pa grund av arbete? Skulle ni i sé fall ta
med familjen?

Vad dr mannens och kvinnans roll inom er familj och er roll? Har ni olika uppgifter i

hemmet?

Vad betyder arbete for er? Sétt att tjina pengar, meningsfull aktivitet, ett sétt att triffa
ménniskor, nagot annat?

Soker ni aktivt efter arbete?

Vill ni arbeta eller sdker ni arbete for att arbetsbyran kriver det?

Vilka arbeten skulle ni kunna téinka er arbeta med?

Finns det arbeten ni inte skulle ta emot eller som ni absolut inte vill arbeta med?

I vilka kommuner/stider kan ni tdnka er arbeta?

Skulle ni ha mojlighet att arbeta heltid?

Skulle ni vilja ga kurser eller utbildning for att lattare fa arbete? Vilken kurs/utbildning
skulle intressera er? Finns det tillrackligt med utbildningar och kurser?

Hur viktigt ar sprakkunskaper for att fa arbete?

Har ni mojlighet att forbéttra era sprakkunskaper?

Har ni upplevt ménga kulturkrockar pé arbetet? Hur ser dom ut?

Fragor till fokusgruppsamtal 3

Arbetserfarenhet

Har ni mycket arbetserfarenhet? Har ni arbetserfarenhet frdn hemlandet. Hjilper
arbetserfarenheten nér ni soker arbete/tas det i beaktande?

Har er dldern en betydelse nir man soker arbete? Léttare/Svérare for unga eller dldre
Tror ni att er klddsel eller utseende har ndgon betydelse nir ni soker arbete?

Tycker ni sjdlva att ni har tillracklig utbildning och sprakkunskaper for att kunna arbeta?
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= Tycker ni att de invandrare ni kénner i Raseborg har tillrackliga sprakkunskaper och
utbildning?

= Tror du att din invandrar bakgrund kan vara ett hinder for dig att fa arbete?

= Tror ni det kommer att vara lika svart for era barn/néista generation att {4 arbete?

= Skulle ni kunna tdnka er att praktisera?

* Hurdant stdd skulle ni behdva just nu av staten eller behdver ni ndgot stod alls?

* Hur kunde man forbéttra invandrares majlighet att fa arbete?

Kultur och etnisk bakgrund
e Ser ni er egen kultur som annorlunda 4n den finldndska?
* Tycker ni att er egen kultur skiljer sig fran den finldndska?
* Vill ni bevara er egen kultur, kombinera bada kulturerna eller ta helt del av den finldndska
kulturen?
* Har ni upplevt rasism i Karis, Ekends?
* Hur kunde Ekends/Karis bli béttre pa att hjilpa invandrare och att ta emot invandrare?

* Har ni tips eller idéer at personer som arbetar med invandrare?

Framtid
* Vad hoppas ni att ni gor om 5 &r?
* Var hoppas ni att ni bor?
* Vilken typ av stdd tror ni att ni kommer att behova i framtiden? Av vem?
* Hur ser ni pd era inkomster ndr ni blir dldre?
* Hoppas ni pa att era barn, om ni har barn, kommer att hjidlpa er ekonomiskt?

* Har ni hjélpt er familj eller slaktingar i hemlandet ekonomiskt eller pa annat sétt?

Fragor till enskild intervju

Fritid
= Hur ser din vardag ut?
* Har du mycket fritid och vad gor du pé din fritid
* Finns det ndgonting du skulle villa gora pé din fritid som du inte gor/har mdjlighet att géra?
* Finns det tillrdckligt med fritidsaktiviteter i Ekenés?

* Har du manga vinner? Finldndska eller invandrare?
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Arbete

Vad betyder vannerna for dig?

Ar du n6jd med ditt sociala nitverk?

Vad betyder arbete for dig? Satt att tjina pengar, meningsfull aktivitet, et sétt att triffa
ménniskor eller ndgot annat?

Tycker du att det litt eller svart att fa arbete? Varfor?

Vad dr viktigt for att hitta arbete enligt dig? Utbildning, sprék, kontakter?

Skulle du vilja ga kurser eller utbildning for att l4ttare fa arbete? Vilken/vilka?

Varifran har du sokt arbete?

Tycker du att du fatt det stod och den hjdlp du behdver for att hitta arbete? Vilken typ av
stod skulle vara viktig enligt dig?

Vad tycker du om den finldndska arbetsmentaliteten?

Tycker du det ar létt att komma Overens och ldra kiinna arbetskompisarna?

Har du blivit simre/battre behandlad pa arbetsplatsen pa grund av din invandrarbakgrund?
Skulle du ha mdjlighet att arbeta heltid?

Vilka arbeten skulle du kunna ténka dig att arbeta med? Vilken typ av arbete skulle du inte
kunna arbeta med?

Tycker du att det finns manliga och kvinnliga arbeten?

Vad anser du om svart arbete?

Finns det arbeten du inte skulle ta emot eller som du inte vill arbeta med?

Tycker du att arbetslosheten ér ett problem i Ekends/Raseborg?

Tror du att invandrare har svarare att hitta arbete &n personer som dr fodda i Finland?
Varfor?

Tror du att utseende och klddsel har betydelse ndr man soker arbete?

Ar det tungt att vara arbetslds? Hur skulle du beskriva att vara arbetslos?

Vilken typ av stdd tror du att arbetslsa invandrare skulle behdva?

Vilka tips skulle du ge at personer som arbetar med arbetsldsa dverlag och speciellt

arbetsldsa invandrare?

Hur mycket umgas du med familjen?
Ar familjen viktig for dig?
Har ni pratat mycket om utbildning och arbete i1 din familj?

Anser du att kvinnor och mén har olika uppgifter i familjen?
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Kultur

Kunde du ténka dig att flytta frdn familjen pa grund av arbete?

Skiljer sig din kultur frdn den finldndska?

Vill du hélla kvar din kultur och religion eller vill du blanda den med den finldndska?
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Bilaga 2 — Informerat samtycke

Information om studien

Denna studie dr en del av magisterutbildningen i socialt arbete vid Helsingfors Universitet. Studien
har utformats i samarbete med Véstra Nylands invandrartjinst. Syftet med studien &r att utforska
arbetslosa invandrares mojligheter till 16nearbete 1 Raseborg. Ni har rekommenderats av TE-byrin

som ldmplig deltagare i studien.

Vi kommer att utfora tva fokusgrupper, en med endast invandrarkvinnor och en med endast
invandrarmén. I bada grupperna diskuterar vi samma teman och bada grupperna bestér av ca. 3-7
medlemmar. Vi kommer att traffas 3 gdnger med gruppen i maj, tréffarna sker en géng i veckan.
Samtalen spelas in och transkriberas av studieansvariga. Nér studierapporten dr klar kommer de

inspelade samtalen att raderas och de transkriberade texterna forstors.

Dina svar och personuppgifter kommer att behandlas sé att inte obehoriga kan ta del av dem. Alla
deltagare dr anonyma i rapporten och resultaten presenteras pa sétt som omojliggdr identifiering av
enskilda deltagare eller personer som ndmnts i intervjuerna. Vid intresse skickas deltagaren en
kopia av studiens analys och resultat. Deltagande i studien &r frivilligt och det &r tillatet att nér som

helst avbryta, utan sérskild forklaring.
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Informerat samtycke

-Jag bekréiftar att jag fatt denna skriftliga samt annan muntlig information om studien.
-Jag ger mitt samtycke till att delta i studien och vet att mitt deltagande &r helt frivilligt.

-Jag dr medveten om att jag nir som helst och utan forklaring kan avsluta mitt deltagande.

-Jag tillater att insamlad data om mig forvaras och hanteras elektroniskt av studieansvariga.

Datum Deltagarens namnteckning Namnfortydligande

Undertecknad person har gétt igenom och forklarat studiens syfte for ovanstdende deltagare samt

erhallit deltagarens samtycke. Deltagaren har dven fatt en kopia av studieinformationen.

Datum Namnteckning Namnfortydligande
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Bilaga 3 - Personberaittelser

Kvinnornas personberiittelser

Alla kvinnor &r langtidsarbetsldsa och sysselsatta for tillfallet pa en verkstad for arbetslosa 1

Raseborg. K4 deltog endast i de tva forsta fokusgruppsamtalen.

K1

Hon &r hemma fran Mellanostern och har kommit till Finland for 12 ar sedan som flykting
tillsammans med sin man och sina tvé barn. De flyttade direkt till Raseborg. Bdda barnen gér dnnu i
skola. Hon har ingen utbildning men hon har praktiserat och arbetat pé flera olika stéllen i
Raseborg. Hon &r nu ndgra dagar i veckan pé verkstaden vilket hon anser att passar bra in i hennes

livssituation. Enligt henne ger arbetet pd verkstaden en vérdefull variation i vardagen.

K2

Hon &r hemma fran Mellandstern men pa grund av oroligheterna i hemlandet under borjan 1990-
talet flydde paret till Raseborg. Efter ankomsten till Raseborg har paret fitt tre barn som alla nu &r i
skoldldern. Sa lange barnen var smé har hon varit hemma med dem. Efter att barnen blivit dldre har
hon haft en arbetspraktik pa ett daghem och idag arbetar hon pa en av Raseborgs verkstdder for
arbetslosa. Hon har inte haft ndgot 1onearbete varken i hemlandet eller i Finland och har heller inte
ndgon utbildning. Hon trivs med sitt liv 1 Finland samtidigt som hon léngtar tillbaka till sitt
hemland. Hon sdger sjélv att hon har tva hemland, hon kénner sig bdde hemma i Finland och i sitt

ursprungsland.

K3

Hon anlénde till Finland fran Mellandstern som flykting med hela sin familj i borjan pd 1990-talet.
Familjen kom direkt till Raseborg och kénde till en borjan ingen i omradet fran tidigare. Hon ér
véldigt positiv till allt stod som de fétt i Raseborg. Hon har tidigare béde jobbat och gatt pa kurs
men de senaste aren har hon framst varit arbetslds. Hon har idéer om vad hon skulle arbeta med
men hon anser att hon behover vidare utbildning. Hennes barn dr vuxna och bor framst runt om i

Raseborg med sina egna familjer.

K4
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Hon har kommit tillsammans med sin familj till Finland for 6ver 20 ar sedan. Familjen ar frdn
Osteuropa och har bott i nigra andra linder fore de kom till Finland. De limnade sitt hemland pé
grund av oroligheter. De bodde flera ar pd andra svensk sprakiga orter fore de kom till Raseborg.
Nu har de bott 6 ar i Raseborg. De kénde ingen i Finland fore de kom men sa smaningom har de lart
sig kiinna andra familjer frdn samma ursprungsland. Hon har deltagit i sprakkurser och praktiserat
inom védrdbranschen. Nu har hon varit flera &r arbetslds trots att hon skulle vara intresserad av att
arbeta. Hennes familj bestar av en man och fem barn varav tre dnnu gér i skola och bor hemma

medan tva dr vuxna och har egna familjer.

Mannens personberattelser

Mainnen har alla erfarenhet av arbetsloshet, trots att de inte alla &r arbetslosa vid intervju tillféllet.
De tvé forsta, d.v.s. M1 och M2, deltog i alla samtalen medan M3 och M4 endast deltog i det sista

samtalet.

M1

Kom till Finland frén Mellandstern som 9-aring till tillsammans med en slékting. Resten av familjen
kom nagra ér senare. Han borjade i genast med att lira sig svenska, varefter han sedan kunde borja i
skolan. Han har gatt ut grundskolan men har ingen vidare utbildning. Han har arbetserfarenhet fran
olika arbetsplatser och har nyligen fétt anstéillning pa en fabrik. Mellan de olika anstédllningarna har
han ocksé varit langa tider arbetslos, haft visstids arbete, arbetat svart, gatt pa kurs och paborjat
olika utbildningar. Han har bra sprakkunskaper och vet vad han skulle vilja arbeta med men har inte

tillrdckligt motivation till att studera.

M2

Han dr frdn Vésteuropa och har flyttat till Finland for 13 ar sedan av familjerelaterade orsaker. Han
har flera ganger varit arbetslos de senaste 5 aren. Under dessa ar har han gatt pa sprakkurser och
haft visstids arbete. Han har utbildning fran sitt hemland. Hans familj bestér av en fru och ett barn
som dnnu bor hemma. Att flytta till en annan ort for att fa arbete dr inte ett alternativ pé grund av
familjen. Han anser att han inte har fatt tillrackligt mycket stod av myndigheterna under sin tid som

arbetslos.

M3
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Han har kommit fran Mellanostern till Finland som barn for 10 ar sedan pé grund av
familjerelaterade orsaker. Nu dr han 23 ér, har gétt ut grundskolan i Finland och har dértill en
finlandsk yrkesutbildning. Han har dessutom bade praktik och arbetserfarenhet. Han har inte varit
lika mycket arbetslos som de dvriga men har erfarenhet av vinners och familjemedlemmars

arbetsloshet. Hans syskon och fordldrar bor ocksa i Raseborg.

M4

Han har kommit frdn Mellandstern till Finland som flykting i vuxenélder for 12 ar sedan. Han ér
hogutbildad och har arbetserfarenhet fran hemlandet. I Finland har han har bland annat tva ars
arbetserfarenhet fran en fabrik i Raseborg och han har dértill 4ven arbetat kortare perioder pa en
pizzeria. Han har bade praktiserat och gatt pa kurser for att 6ka sina chanser att fi arbete pa den
egna branschen. Han anser sig vara fardig for den finldndska arbetsmarknaden men hittar inte arbete

som motsvara hans utbildning.

M5

Han kom till Finland frdn Mellandstern som flykting med hela sin familj for nédstan 20 ar sedan.
Han var 7 ar nér han anléinde. Han har gitt i skolan och studerat i Finland. Han &r utbildad till
elektriker och har paborjat nya yrkesstudier efter att han insag att han inte ville fortsétta som en
elektriker. Han har arbetserfarenhet fran pizzerior och praktikerfarenhet fran det egna yrkesfiltet.
For tillfallet dr han arbetslos men hoppas pa att fa hoppa in vid behov under kommande sommar pa

det stélle var han utfort sin senaste praktik.
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